
DEPENDENCIA AUXILIAR:  303 CONTRALORIA

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

1

1

0.00%

9.09%

11.11%

00051Actas7

8

9

Elaborar actas y/o verifiar la información 

correspondiente a los actos de

Actualizar el sistema integral de 

responabilidades de la SECOGEM

Realizar la substanciación de los informes 

de presunta responsabilidad administrativa

Reporte

Procedimiento

51

11

9

4

2

100.00%

36.36%

22.22%

3

3

27.27%

33.33%

3

3

0.00%

27.27%

33.33%

1018

0.00%0.00%100.00%0.00%1
Testificar y verificar el inventario de bienes 

muebles e inmuebles
0010Asesoria5

5.56%11.11%16.67%66.67%90
Consultar en el sistema de a SECOGEM no 

existan boletines de quien pretende ser 

roovedor del SMDIF 

5101560Reporte6

0.00%

1 33.33% 0 0.00% 0 0.00%10
Capacitar a los servidores publicos adcritos

al sistema municipal DIF Chalco
Capacitación 3 2 66.67%

1 50.00% 1 50.00% 0 0.00%3
Auditar y evaluar las areas que integran el

sistema DIF
Auditoria y/o Revisión 2 0 0.00%

18.00%26.00%20.00%36.00%50
Verifiar en el sistema de la SECOGEM no 

existan boletines de personas fisicas
913Reporte4

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%2
Integrar los comités ciudadanos de control

y vigilancia en los planteles educativos
Integración 138 138 100.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

1
Reportar mensualmente los movimientos

de los ervidores publicos
Reporte 12 3 25.00%

                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORÍA INTERNA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  01030401 DESARROLLO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA Y ETICA EN EL SERVICIO PÚBLICO

PROYECTO: 010304010101 FISCALIZACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN INTERNA DE LA GESTIÓN PÚBLICA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 304 PLANEACIÓN

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

2
Determinar el proceso de las 

investigaciones correspondientes
Informe 13 5 38.46% 5 38.46% 2 15.38% 1 7.69%

1 33.33% 1 33.33% 0 0.00%5
Realizar capacitaciones para servidores

públicos
Capacitación 3 1 33.33%

1 25.00% 1 25.00% 1 25.00%4 Dar seguimiento de evaluación semestral Evaluación 4 1 25.00%

1 25.00% 1 25.00% 1 25.00%3
Realizar entrega de avances trimestrales en

gráficos
Informe 4 1 25.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%2 Realizar entrega de informes mensuales Informe 12 3 25.00%

2 33.33% 1 16.67% 2 33.33%1 Realizar reuniones con coordinadores Reunión 6 1 16.67%

PROYECTO: 010502050102 PLANEACIÓN DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO SOCIAL

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

DEPENDENCIA GENERAL: B00 DIRECCIÓN GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205  PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

50.00% 1 50.00% 0 0.00%

13.33% 1 6.67%

3
Enviar informe a la autoridad

substanciadora a efecto de iniciar el

procedimiento

Informe 2 0 0.00% 1

4to. Trimestre

1
Iniciar investigaciones por presuntas

responsabilidades derivadas de as

denuncias

Acuerdo 15 10 66.67% 2 13.33% 2

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 SISTEMA ANTICORRUPCIÓN DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS

PROYECTO:  010304020201 RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  01050205 PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

PROYECTO:  010502050203  REGISTRO, CONTROL CONTABLE PRESUPUESTAL Y CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA MUNICIPAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 307 ÁREA DE ADMINISTRACIÓN

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

3 30.00% 0 0.00% 2 20.00%

0 0.00% 0 0.00%

2 Realizar pago de verificaciones vehicuares Pagos 10 5 50.00%

3er. Trimestre 4to. Trimestre

1 Realizar pago de tenencias vehiculares Pagos 10 10 100.00% 0 0.00%

DEPENDENCIA GENERAL: C00 TESORERIA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 CONSOLIDACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE RESULTADOS

PROYECTO: 010502060301 CONTROL DEL PATRIMONIO Y NORMATIVIDAD

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre

0 0.00% 1 100.00% 0 0.00%7 Presentación del dictamen Dictamen 1 0 0.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%6
Pago de impuestos S/Erogaciones por

remuneraciones
Pago 12 3 25.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%5 Pago de cuotas ISSEMyM Pago 12 3 25.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%4
Presentación de declaración de impuestos

ante el SAT
Declaración 12 3 25.00%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%3 Entrega de Cuenta Publica Anual Informe 1 1 100.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%2 Entrega de informes ante el OSFEM Informe 12 3 25.00%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%1
Entrega de presupuesto de ingresos y

egresos al OSFEM
Informe 1 1 100.00%

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA: C00 TESORERIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

PROYECTO:  010502060101  ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA GENERAL: B00 DIRECCIÓN GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR: 307 ÁREA DE ADMINISTRACIÓN

0 0.00% 0 0.00% 1 50.00%4
Realizar cursos de capacitación del

personas
Capacitación 2 1 50.00%

6 25.00% 6 25.00% 6 25.00%3
Elaborar remuneraciones a los servidores

públicos
Nominas 24 6 25.00%

6 25.00% 6 25.00% 6 25.00%2 Actualizar movimientos de personal Informe 24 6 25.00%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%1
Realizar propuestas laborales a favor de los

servidores públicos
Propuesta 1 1 100.00%

180 25.00% 180 25.00% 180 25.00%9 Realizar traslados prehospitalarios Traslados 720 180 25.00%

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

1 50.00% 0 0.00% 1 50.00%5 Realizar levantamiento físico de inventario Levantamiento 2 0 0.00%

6 30.00% 6 30.00% 2 10.00%4
Atender solicitudes de archivo de

concentración
Solicitud 20 6 30.00%

12 27.27% 10 22.73% 10 22.73%3 Dar mantenimiento al parque vehicular Mantenimiento 44 12 27.27%

3 30.00% 0 0.00% 2 20.00%2 Realizar pago de verificaciones vehicuares Pagos 10 5 50.00%

0100Actualización6 0.00%1Actualización del Sistema CREG

7 Revisión 3 3 3 3

0.00%100.00%0.00%

Pagos 0 0 9 4

25.00%25.00%25.00%25.00%12
Realizar revisión de movimientos de bienes

muebles en la unidades administrativas

Realizar pago de polizas de seguros de 

unidades vehiculares
8 30.77%69.23%0.00%0.00%13



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 CONSOLIDACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE RESULTADOS

PROYECTO: 010502060102  SELECCIÓN, CAPACITACIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA GENERAL: C00 TESORERIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 307 ÁREA DE ADMINISTRACIÓN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 CONSOLIDACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PUBLICA DE RESULTADOS

PROYECTO:  010502060201 ADQUISICIONES Y SERVICIOS

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

0 0.00% 0 0.00% 1 100.00%4 Elaborar catalogo de proveedores Catalogo 1 0 0.00%

1 25.00% 1 25.00% 1 25.00%3 Realizar inventario de almacen Levantamiento 4 1 25.00%

3 25.00% 3 25.00% 3 25.00%2
Realizar sesiones del comité de

adquisicicones y servicios
Sesión 12 3 25.00%

250 25.00% 250 25.00% 250 25.00%1 Entregar los bienes y servicis a las áreas Solicitudes 1000 250 25.00%

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

1 Gestión de conferencias al personal Conferencias 5 2 40.00% 0 0.00% 2 40.00% 1 20.00%

2 Reconocimientos al personal Reconocimiento 60 15 25.00% 15 25.00% 15 25.00% 15 25.00%

3 Evaluación de la calidad en salud Encuestas 900 225 25.00% 225 25.00% 225 25.00% 225 25.00%

5 Supervision de COCASEP Capacitación 2 1 50.00% 0 0.00% 0 0.00% 1 50.00%

4 Supervisión de circulos de calidad Supervisión 4 1 25.00% 1 25.00% 1 25.00% 1 25.00%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR: 302 COMUNICACIÓN SOCIAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 307 ÁREA DE ADMINISTRACIÓN

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

1 50.00% 1 50.00%

0 0.00% 0 0.00% 1 100.00%4 Realizar informe de actividades Informe 1 0 0.00%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%3 Habilitar a servidores publicos Servidor Publico 21 21 100.00%

DEPENDENCIA GENERAL: B00 DIRECCIÓN GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 TRANSPARENCIA

PROYECTO: 010804010101  VINCULACIÓN CIUDADANA CON LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre

3 30.00% 2 20.00% 3 30.00%

0 0.00% 0 0.00%

2 Atender Solicitudes de Información Pública Atención 10 2 20.00%

3er. Trimestre 4to. Trimestre

1
Impartir capacitaciones a Servidores

Públicos en materia de Transparencia
Capacitación 2

6 25.00% 6 25.00% 6 25.00%3
Realizar video documental de servicios y

resultados 
Video 24 6 25.00%

100 25.00% 100 25.00% 100 25.00%

50 25.00% 50 25.00%

2
Elaborar contenidos para los medios de

difusion de los servicios de asistencia social
Documento 400 100 25.00%

3er. Trimestre 4to. Trimestre

1
Difundir los contenidos de los servicios de

asistencia social en la pagina web
Nota informativa 200 50 25.00% 50 25.00%

DEPENDENCIA GENERAL: B00 DIRECCIÓN GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301  COMUNICACIÓN PÚBLICA Y FORTALECIMIENTO INFORMATIVO

PROYECTO: 010803010103  DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 ÁREA DE ORIENTACIÓN FAMILIAR

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 310 ÁREA DE SALUD Y DEPORTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02030101 PREVENCIÓN MÉDICA PARA LA COMUNIDAD

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

PROYECTO: 020301010202 PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

1 16.67% 0 0.00% 4 66.67%3
Impartir talleres preventivos de adicciones

a esccuelas y población abierta
Talleres 6 1 16.67%

50 31.25% 20 12.50% 40 25.00%2
Otorgar orientación individual de pareja o

grupal para prevenir las adicciones
Asesoría 160

15 37.50% 5 12.50% 10 25.00%1
Prevenir las adicciones (tabaquismo,

alcoholismo y farmacodependencia)
Plática 40 10 25.00%

50 31.25%

3 27.27% 3 27.27% 2 18.18%7
Realizar canalizaciones a instituciones de

apoyo
Canalizaciones 11 3 27.27%

3

0.00%

3

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  02030101 PREVENCIÓN MÉDICA PARA LA COMUNIDAD

6

Realizar eventos especiales torno a la 

prevención de adicciones

Tripticos

4

3

25.00%

3

50.00% 25.00%

3333Consulta4

5

Elaborar y distribuir material impreso para 

la difusión de la prevención de adicciones

Jornadas

12

1

25.00%

2

25.00%

0

25.00%

1

25.00%

25.00%25.00%25.00%25.00%12
Atender a personas con algun adicción o 

trastorno

PROYECTO: 020301010201 PROMOCIÓN DE LA SALUD

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

1 Brindar consulta médica en consultorio fijo Consulta 3,300 825 25.00% 925 28.03% 825 25.00% 725 21.97%

2 Impartir pláticas de fomento a la salud Platicas 150 37 24.67% 38 25.33% 38 25.33% 37 24.67%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR: 313 ÁREA DE DESARROLLO COMUNITARIO

10

Otorgar tratamientos odontologicos en 

consultorio fijo
2,600

16 Otorgar consultas nutricionales Consulta 2,380 700 29.41% 750 31.51% 625 26.26%

3
Aplicar dosis de biologico a personas en

riesgo
Dosis 816 300 36.76% 250 30.64% 133 16.30% 133 16.30%

4 Realizar jornadas de vacunación Jornadas 3 1 33.33% 1 33.33% 0 0.00% 1 33.33%

5 Expedir certificados medicos Certificados 8,500 820 9.65% 880 10.35% 6500 76.47% 300 3.53%

305 12.82%

24.00% 26.00% 24.00%

671215Pacientes12

Detectar sobrepeso y obesidad en 

familias
676 34.02% 25.89% 23.82% 16.27%Pacientes 230 175 161 110

12

15.00%17.50%

13

30.00%37.50%40Detectar casos de hipertensión

15 Curaciones

8

Impartir platicas de odontologia preventiva 120 25.83% 26.67% 25.83% 21.67%

500500600600Pláticas6

9

7 Platicas 31 32 31 26

22.73%22.73%27.27%27.27%2,200
Otorgar consultas odontologicas en 

consultorio fijo

26 38 40 16

12.00%30.00%40.00%18.00%100
Otorgar cartilas de vacunación del niño, 

niña, madres adolescentes

13 Paccientes 13 12

11

Detectar casos de diabetes mellitus 50 26.00%

12304018Cartillas14

Otorgar curaciones médicas a toda la 

población que requiera servicio
120 21.67% 31.67% 33.33% 13.33%

Referir a pacientes a unidades hospitalarias 

de 2 y 3 nivel

Tratamientos

216

700

25.00% 30.09%

700 650

24.07% 20.83%

550

20.74%9.66%40.73%28.87%29,500Aplicar fluor a menores escolares

26.92% 26.92% 25.00% 21.15%

61182,850120158517Fluorizaciones

45526554Referencias



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02030101 PREVENCIÓN MÉDICA PARA LA COMUNIDAD

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 311 ÁREA DE SERVICIOS NUTRICIONALES

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

106,240 20.00% 143,424 27.00%

3

4 Tom de peso y talla 0 0 1 0

25.00%25.00%25.00%25.00%1,380
Capcitación para el mejoramiento del 

programa

0.00%

345

100.00%

345

0.00%

345

0.00%

345

1

Platica

Realizar levantamiento de peso y talla

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02050603 ALIMENTACIÓN PARA LA POBLACIÓN INFANTIL

PROYECTO: 020506030101 DESAYUNOS ESCOLARES

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre

393,520 20.00% 531,252 27.00%

2 Entregar raciones vespertinas Ración 531,200 148,736 28.00%

3er. Trimestre 4to. Trimestre

1 Entregar desayuno escolar frío Ración 1,967,600 550,928 28.00% 491,900 25.00%

132,800 25.00%

25 25.00% 25 25.00% 25 25.00%6
Otorgar asesorias juridicas en la unidad de

salud los Heroes Chalco
Asesoría 100 25 25.00%

Otorgar consultas nutricioanales en la

unidad de salud los Heroes Chalco
170 26.47% 26.47% 26.47% 20.59%

590530690690

36 30.51% 36 30.51% 10 8.47%

PROYECTO: 020301010201 PROMOCIÓN DE LA SALUD

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre

36 30.51%1
Impartir platicas informativas a la

comunidad
Plática 118

3er. Trimestre 4to. Trimestre

Consulta4

Otorgar consultas odontologicas en la

unidad de salud los Heroes Chalco
1,300 27.69% 26.15% 24.62% 21.54%

6501,300700700Consulta2

5 Consulta 45 45 45 35

23.60%21.20%27.60%27.60%2,500
Otorgar consultas psicologicas en la unidad

de salud los Heroes Chalco

3 Consulta 360 340 320 280

19.40%38.81%20.90%20.90%3,350
Otorgar consultas medicas en la unidad de

salud los Heroes Chalco



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Proyectos productivos para el 

autoconsumo familiar
136 1.47% 63.24% 35.29% 0.00%

150500400300Paquete5 11.11%

0

37.04%

48

29.63%

86

22.22%

2

1,350

Proyecto6

Distribucion de paquetes de semillas de 

hortalizas

4 Establecimiento de huertos Familiares Huerto 400 150 37.50% 150 37.50% 100 25.00% 0 0.00%

24.29%

2
Distribuir dotaciones de insumos

alimentarios a familias en condiciones de

vulnerabilidad

Despensa 13,800 2,300 16.67% 4,600 33.33% 2,300 16.67% 4,600 33.33%

3
Establecer centros de enseñanza en 

huertos comunitarios
Centro 18 6 33.33% 6 33.33% 6 33.33% 0 0.00%

2 27.69%17.95%25.64%28.72%393,900
Verificar las entregas de raciones 

alimenticias

00660Uniforme3

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060501 ALIMENTACIÓN Y NUTRICION FAMILIAR

PROYECTO: 020605010103 CULTURA ALIMENTARIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

Entregar uniformes por el SMDIF al 

personal voluntario
66 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

109,08070,700101,000113,120Ración

42 25.00% 34 20.24% 44 26.19%

0 0.00% 1 100.00% 0 0.00%4 Realizar antropometrias Toma de peso y talla 1 0 0.00%

1
Realizarr pláticas y talleres de orientación

alimentaria
Platica 280 68 24.29% 72 25.71% 72 25.71% 68

1 Realizar inspecciones a desayunadores Inspección 168 48 28.57%

PROYECTO: 020506030102  DESAYUNO ESCOLAR COMUNITARIO

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

345 25.00% 345 25.00% 345 25.00%5 Sepervisión a los planteles Inspección 1,380 345 25.00%

4 Tom de peso y talla 0 0 1 0 0.00%100.00%0.00%0.00%1Realizar levantamiento de peso y talla



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

DEPENDENCIA AUXILIAR: 301 UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

20
Atender zonas expulsoraas (nuevas y

subsecuentes)

8

100 24.00% 26.00% 26.00% 24.00%

90909090
Realizar visitas domiciliarias para constatar

y comprobar la situación de los menores

9

7510

Visita/Inspeccion

Menor

Zona 16.67%11.90%23.81%47.62%4210

Canalizar a menores 24 26 26 24

25.00%25.00%25.00%25.00%360

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060801  PROTECCIÓN A LA POBLACIÓN INFANTIL Y ADOLESCENTE

Proyectos productivos para el 

autoconsumo familiar
136 1.47% 63.24% 35.29% 0.00%048862Proyecto6

7 Distribucion de plantula de hortalizas Pieza 15,000 3,000 20.00% 1,000 6.67% 6,500 43.33% 4,500 30.00%

30.00% 2 20.00%

0.00%

7
Integrar a menores y prsonas al sistema

educativo abierto
Persona 10 2 20.00% 3 30.00% 3

27.27% 0 0.00% 8 72.73% 0

27.27% 150 27.27% 150 27.27%

6
Reintegrar a menores al sistema educativo

formal
Niño 11 3

20.00% 5 25.00%

5
Otorgar becas a menores (Unicaente as

que otorga el DIF Municipal
Beca 550 100 18.18% 150

24.00%

4 Reintegrar a menores a la familia Menor 20 5 25.00% 6 30.00% 4

24.00% 26 26.00% 26 26.00% 24

28.00% 24 24.00% 24 24.00%

3
Dar seguimiento a menores en la calle y de

la calle (subsecuentes)
Menor 100 24

11.90% 7 16.67%

2
Atender a menores en la calle y de la calle

detectados
Menor 100 24 24.00% 28

4to. Trimestre

1 Detectar  menores en situación de calle Zona 42 20 47.62% 10 23.81% 5

PROYECTO: 020608010103  DETECCIÓN Y PREVENCIÓN DE NIÑOS EN SITUACIÓN DE CALLE

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

100.00%1
Proporcionar ateción en albergue DIF a

menores victimas de la ESI
0.00%0.00%

Canalizar a menores victimas de ESI a otras

instituciones para su atención
1 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

0001Albergue24

21

50.00%0.00%50.00%0.00%2Atender a menores victimas de la ESI

25 Institucion 0 0 0 1

0.00%

7 9 7 7

20 24.00%24.00%28.00%24.00%25

1010Niña/Niño23

Atender a menores dn riesgo de la ESI 30 23.33% 30.00%22 Niña/Niño

Campaña

24.00%24.00%28.00%24.00%25
Desarrollar eventos para prevenir e

informar a la población sobre ESI

23.33% 23.33%

6676Evento

14 Integrar grupos autogestivos

22 22.73% 27.27% 27.27% 22.73%

0624

15

6676
Realizar campañas de prevención y

fomento a la denuncia

19 8 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

3030Gestionar becas educativas a menores

17 180

18

Dar seguimiento a menores 45 45 45

25.00%25.00%25.00%25.00%38416

Promovr aciones de coordinacion

interinstitucional
5 6 6 5

25.00% 25.00%

96969696
Dar seguimiento a menores becaados por

DIFEM y/o SMDIF

Realizar campañas y foros de sensibilición

sobre el trabajo infantil
6 7 6 6

Gestionar y entregar becas para meores

con padrinos y patrocinadores
0 0 0 8

50.00%0.00%50.00%0.00%6

0.00%50.00%16.67%33.33%12

Beca

25.00% 25.00%

Campaña

Grupo

Patronato

Visita

Menor

Beca

45

13 25 24.00% 28.00% 24.00% 24.00%

50485250Atender a familias (nuevas y subsecuentes)

11 240 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%Menor

Familia 25.00%24.00%26.00%25.00%20012

Atender a menores en riesgo (Nuevos y

subsecuentes)
60 60 60 60



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR:  314 ÁREA DE ASISTENCIA A DISCAPACITADOS

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Integrar a personas con discapacidad a la 

actividades deportivas

Impartir platicas de prevención de la 

discapacidad
94 21.28% 28.72% 28.72%2720Persona8

350 22.86% 27.14% 25.71%9580 24.29%

27 Denuncia 0 0 0 1

100.00%0.00%0.00%0.00%1

Orientar e informar sobre la prevención de 

la discapacidad
5000 22.06% 27.14% 27.20% 23.60%

1000Denuncia26

21.28%

8590Persona7

2027

Canalizar denuncias ante la Procuraduria

de la defensa del menor y la familia

Canalizar denuncias ante el ministerio

público de menores victimas de ESI
1 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

200 21.05% 160 16.84% 480 50.53%6
Integrar a personas con discapacidad a las

actividades recreativa
Persona 950 110 11.58%

1180136013571103Orientación9

100 33.33% 60 20.00% 60 20.00%5
Integrar a las personas con discapacidad a

la capacitacion y adiestramiento
Persona 300 80 26.67%

5 50.00% 2 20.00% 0 0.00%4 Integrar laboralmente Persona 10 3 30.00%

0 0.00% 15 30.00% 25 50.00%3
Integrar a personas con discapacidad a la

educación regular
Persona 50 10 20.00%

4 40.00% 5 50.00% 0 0.00%2
Integrar a personas con discapacidad a la

educacion especial
Persona 10 1 10.00%

4to. Trimestre

25 6 24.00% 8 32.00% 6 24.00% 5 20.00%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  02060802 ATENCIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PROYECTO:  020608020201 CAPACITACIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre

1
Impartir pláticas de integración social 

para personas con discapacidad
Platica

0.00% 1 100.00% 0 0.00%

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

28
Entrega de becas educativas por parte de

patrocinadores municipales
Evento 1 0 0.00% 0



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

23.33%30Impartir pláticas de higiene de columna 

25.00%

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre

Impartir pláticas a la poblacion en general 50 24.00% 26.00% 24.00%

160

Impartir platicas de prevencion de 

accidentes
26 23.08%

21.25% 26.25%

4
Otorgar platicas sobre rehabilitación a

personas con discapacidad
Platica 44 12 27.27%

35 43.75% 20

Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

41 40

14

4to. Trimestre

500 25.00% 500 25.00% 500 25.00%

10 22.73% 12 27.27% 10 22.73%

1357 27.14% 1,360 27.20% 1,180 23.60%

PROYECTO: 020608020301 ATENCIÓN ESPECIALIZADA, MÉDICA Y PARAMÉDICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

No. Descripción de la Meta

8787Platica12

0.00%0.00%0.00%100.00%2Gestionar firma de convenio

15 Publicación 40 41

23.33%

25.00%25.00%196Otorgar platicas sobre discapacidad

13 Plática 12 13 12 13

26.67%

0002Gestion16

Difundir temas sobre discapacidad 162 24.69% 25.31% 25.31% 24.69%

49494949Platica14

26.00%

26.67%

26.92% 23.08% 26.92%

42424234Publicacion10

Orientar e informar sobre la prevención de 

la discapacidad
5000 22.06% 27.14% 27.20% 23.60%

767

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%5 Otorgar donativos Donativo 213 213 100.00%

17.50%3 Realizar visitas domiciliarias Visita 80 11 13.75%

2 Orientar a personas con discapacidad Orientación 5,000 1103 22.06%

326 23.29% 316 22.57% 300 21.43%1 Valorar a personas con discapacidad Valoración 1,400 458 32.71%

17 Distribuir material impreso Tríptico 2000 500 25.00%

26.25% 26.25%

1180136013571103Orientación

6Platica11

Elaborar material de difusion de los 

programas de PREVIDIF

9

25.00%25.00%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

24.74%

55529Apoyo 11.36%11.36%65.91%44Apoyar con transporte

22.32%

26.67%24.00%

80

1,419

28.00%

95

1,590

27.28%

24.00%

97

25.33%150

78

22.40%

1560731

5,000

Detección

Otorgar altas

Otorgar consultas de trabajo social

6

8

9

11

7

10

Alta 38 36 36 40

27.14%27.71%22.29%350Detección de personas con discapacidad

Consulta 1120 1364 1,400 1,116

30.00%29.43%13.79%5,300Otorgar consultas de psicologia Consulta

Otorgar consulta medica de rehabilitacion 5,000 25.02% 25.12% 25.12%

5 25.00% 5 25.00% 5 25.00%6 Donar ayudas funcionales Ayuda Funcional 20 5 25.00%

0 0.00% 1 100.00% 0 0.00%5 Solicitar equipamiento en CRIS CRIS/URIS/UBRIS 1 0 0.00%

3090 24.52% 3090 24.52% 2793 22.17%4 Aplicar terapias de lenguaje Terapia 12600 3627 28.79%

296 24.67% 312 26.00% 288 24.00%3
Aplicar terapias en programa de

estimulación temprana a niños
Terapia 1200 304 25.33%

1430 24.83% 1500 26.04% 1282 22.26%2 Aplicar terapi ocupacional Terapia 5760 1548 26.88%

5100 25.50% 5100 25.50% 4241 21.21%1 Aplicar terapias físicas Terapia 20000 5559 27.80%

PROYECTO: 020608020302 ATENCIÓN TERAPEUTICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

95 23.75% 95 23.75% 90 22.50%12 Referir a personas con discapacidad Persona 400 120 30.00%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%5 Otorgar donativos Donativo 213 213 100.00%

22.86%

26.77%

Consulta 1251 1256 1,256 1,237

11.36%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR: 313 ÁREA DE DESARROLLO COMUNITARIO

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

2,605 27.09% 2,520 26.21% 2,000 20.80%4
Desrrollar talleres educativos sociales

y deportivos
Taller 9,615 2,490 25.90%

45 25.00% 51 28.33% 45 25.00%3
Brindar asesorias juridias a los adultos

mayores
Asesoria 180 39 21.67%

351 25.07% 363 25.93% 347 24.79%

1 2.17% 0 0.00%

2
Otorgar atención médica geneal a los

adultos mayores
Consulta 1,400 339 24.21%

3er. Trimestre 4to. Trimestre

1
Operar o crear grupos de Adultos

Mayores
Club 46 44 95.65% 1 2.17%

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060803 APOYO A LOS ADULTOS MAYORES

PROYECTO:  020608030102 ASISTENCIA SOCIAL A LOS ADULTOS MAYORES

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre

11 22.00% 15 30.00% 11 22.00%13 Asistir a capacitaciones en el DIFEM Capacitación 50 13 26.00%

25 100.00% 0 0.00% 0 0.00%7 Integrar expedientes para donación Expediente 25 0 0.00%

5 25.00% 5 25.00% 5 25.00%6 Donar ayudas funcionales Ayuda Funcional 20 5 25.00%

8

20.72%27.62%26.24%25.41%724Otorgar servicios de rayos X

9 Ayuda Funcional 8 8 9 6

18.52%29.75%26.79%24.94%810Fabricar ayudas funcionales

Reparar ayudas funcionales 31 25.81% 25.81% 29.03% 19.35%

150241217202Ayuda Funcional

16221310Persona12

Brindar servicio de electromiografia 223 28.25% 24.66% 24.66% 22.42%

150200190184Persona10

61
Proporcionar taller de señas y debiles 

visuales
16.39% 21.31% 36.07% 26.23%

50555563Persona11



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPEDENDENCIA GENERAL: B00 DIRECCIÓN GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 SECREARIA PARTICULAR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060804  DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

200 25.00% 200 25.00% 200 25.00%1
Realizar estudios socioeconomicos para

apoyar a personas que requieren apoyos

asistenciales

Estudio 800 200 25.00%

Realizar acciones de supervision, 

evaluación y seguimiento
12 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%

1417

PROYECTO: 02060804101  FOMENTO A LA INTEGRACIÓN A LA FAMILIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

24 24.00% 26 26.00% 24 24.00%11

Realizar visitas a los clubes de adultos

mayores por parte de la directora del

SMDIF

Consulta 100 26 26.00%

0 0.00% 1 100.00% 0 0.00%10
Realizar festejo del dia del adulto

mayor
Festejo 1 0 0.00%

2 25.00% 2 25.00% 3 37.50%9 Campamentos para adultos mayores Campamentos 8 1 12.50%

2 25.00% 2 25.00% 3 37.50%8 Relizar eventos para adultos mayores Eventos 8 1 12.50%

21 28.00% 20 26.67% 14 18.67%7
Realizar encuentros intergrupales con

adultos mayores
Encuentros 75 20 26.67%

19 29.23% 15 23.08% 16 24.62%6
Programar encuentros

intergeneracionales
Encuentros 65 15 23.08%

351 25.07% 363 25.93% 347 24.79%5
Impartir platicas de salud física y

mental
Platica 1,400 339 24.21%

3000 0

1217Acciones4

Entrega de juguetes y dulces por el día de 

reyes
3000 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%

150000Piñata2

5 Acciones 3 3 3 3

23.33%28.33%20.00%28.33%60
Planear, organizar y dirigir acciones para el 

desarrollo de proyectos asistenciales

3 Juguetes/Dulces 0 0

100.00%0.00%0.00%0.00%150
Entrega de piñatas en las comunidades del 

municipio



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA GENERAL: C 00 TESORERIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 301 UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 307 ÁREA DE ADMINISTRACIÓN

25.00% 5 25.00% 5 25.00%

0.00% 500 50.00%

8
Apoyar a la poblacion vulnerable con

servicios funerarios
Ataud 20 5 25.00% 5

6

4

33.33% 0.00% 33.33% 33.33%

4to. Trimestre

1
Entrega de juguetes a niños vulnerables en

festividades
Niño 1000 500 50.00% 0 0.00% 0

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060804  DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILA

PROYECTO: 020608040101  FOMENTO A LA INTEGRACIÓN DE LA FAMILIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre

15 30.00% 10 20.00% 10 20.00%6
Supervisar reuniones de trabajo con cada

una de las áreas
Supervisión 50 15 30.00%

Realizar acciones de supervision, 

evaluación y seguimiento
12 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%

Realizar eventos de asistencia social, 

artisticos y culturales para procurar fondos
3

5 Acciones 3 3 3 3

3

28
Gestionar apoyos en especie cons 

instituciones publicas, privadas y sociales

Evento

Gestionar proyectos asistenciales a traves 

del voluntariado
2 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%

0001Voluntariado

Apoyar a la población vulnerable con la 

entrega de apoyos asistenciales
3500 25.00% 25.00% 875.00% 25.00%

777

1

0.00%0.00%0.00%100.00%1
Promover la conformación del 

voluntariado

5 Apoyo 875 875 875 875

25.00%25.00%25.00%25.00%7Acuerdo/Convenio

1 0 1 1

23.00%26.00%26.00%25.00%200
Realizar canalizaciones internas y externas 

de personas que requieran apoyo

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060804  DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILA

46525250Persona2

7 Proyecto 0 0 1



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR: 305 SUPERVISIÓN

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

8 17.78% 13 28.89% 13 28.89%1
Dirigir el desarrollo de las actividades

traves de las reuniones con las áreas
Taller 45 11 24.44%

131Reporte2

PROYECTO: 020608040101 FOMENTO A LA INTEGRACIÓN A LA FAMILIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

PROYECTO: 020608040101  FOMENTO A LA INTEGRACIÓN DE LA FAMILIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

0 0.00% 1 100.00% 0 0.00%

1
Realizar reparaciones y mantenimiento en

los inmuebles del DIF
Reparación 350 91 26.00% 91 26.00% 91 26.00% 77 22.00%

2 Realizar visitas de supervision Visita 22 6 27.27% 6 27.27% 5 22.73% 5 22.73%

23.08%

13121213Supervision4

Participacion y supervision de eventos, 

jornadas, acciones que realice el SMDIF
40 30.00% 15.00% 27.50% 27.50%

2

3 Realizar fumigación de las areas del SMDIF Fumigación 26 6 23.08% 7 26.92% 6 23.08% 7 26.92%

4 Realizar recara de los extintores del SMDIF Recarga 1 0 0.00%

80
Atención y/o asesoria a usuarios que hacen 

uso de los equipo de computo

5 Mantenimiento 17 15 18 15

26.00%24.00%24.00%26.00%50
Supervisión de programas operativos por 

coordinacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060804 DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

22171922Atención y/o asesoria6

Mqntenimiento preventivo de TICS 65 26.15% 23.08% 27.69%

3 Evento/Jornada 12 6 11 11

28.57%14.29%42.86%14.29%7
Inspeccionar, dirigir los programas 

operativos y coordinar la correcta 

ejecucion

27.50%21.25%23.75%27.50%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 ÁREA DE ORIENTAIÓN FAMILIAR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060804 DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA AUXILIAR:  312 ÁREA DE SERVICIOS JURIDICOS

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Prevnir la violencia y el maltrato familiar a

traves de platicas
Platicas 43 11 25.58%

DEPENDENCIA GENERAL:  E00 ÁREA DE OPERACIÓN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  02060804 DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

PROYECTO: 020608040102 ATENCIÓN A VICTIMAS POR MALTRATO Y ABUSO

1 10.00% 3 30.00% 2 20.00%8
Mantenimiento y/o Reparacion de los

equipos de Impresión

Mantenimiento y/o 

Reparación
10 4 40.00%

7 Mantenimiento 1

80
Atención y/o asesoria a usuarios que hacen 

uso de los equipo de computo

Mantenimiento al SITE 3 33.33% 0.00% 33.33% 33.33%

22171922Atención y/o asesoria6

9.24% 31 26.05%

PROYECTO: 020608040101 FOMENTO A LA INTEGRACIÓN DE LA FAMILIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

0 1 1

27.50%21.25%23.75%27.50%

Impartir curso desarrollo de habilidaes

para formación de la pareja y familia
Curso 2 0 0.00% 1 50.00% 1 50.00% 0 0.00%

1
Impartir el curso taller de orientación de

esuelas para padres
Grupo 6 2 33.33% 1 16.67% 1 16.67% 2 33.33%

2
Imppartir platicas por los SMDIF para

promover la participacion de los miembros

de la familia

Plática 119 45 37.82% 32 26.89% 11

3
Impartir talleres preventivos educativos

para las familias
Taller 8 3 37.50% 2 25.00% 1 12.50% 2 25.00%

4

5
Realizar actividades recreativas y culturales

dirigidas a la integración de la familia
Evento 6 1 16.67% 2 33.33% 1 16.67% 2 33.33%

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

13 30.23% 10 23.26% 9 20.93%1



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

19 27.14% 19 27.14% 17 24.29%

900 25.00% 900 25.00% 900 25.00%

PROYECTO: 020608040103 SERVICIOS JURIDICOS ASISTENCIALES A LA FAMILIA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

15 21.43%2
Patrocinar juicios a la población de escasos

recursos
Juicios 70

900 25.00%1
Asesorar juridicamente a la población para

garantizar sus derechos

Niño 13 4 30.77%

4 20.00% 6 30.00% 4 20.00%7
Realizar denuncias ante el ministerio

público
Denuncias 20 6 30.00%

3229Visitas8

Niño 9

4.17%32.29%33.33%30.21%96
Realizar visitas domiciliarias a traves del 

área de Trabajo Social

9 34.62% 6 23.08% 2 7.69%6
Analizar quienes son los generadores de

maltrato confirmado
Reportes 26 9 34.62%

9 34.62% 6 23.08% 2 7.69%5
Analizar la escolaridad del receptor del

maltrato confirmado
Reportes 26 9 34.62%

Prevnir la violencia y el maltrato familiar a

traves de platicas
Platicas 43 11 25.58%

9 34.62% 6 23.08% 2 7.69%4
Analizar reortes de maltrato confirmado

por tipo de maltrato y sexo
Reportes 26 9 34.62%

9 34.62% 6 23.08% 2 7.69%3
Atender reportes de maltrato onfirmado

en el CEPAMyF
Reportes 26 9 34.62%

31

32 33.33% 31 32.29% 4 4.17%2 Atender reportes de probable maltrato Reportes

Ingresar a menores victimas de maltrato al 

albergue ifnatil
26 34.62% 34.62% 23.08% 7.69%

18212021Consultas10

Brindar atención psicologica 80 26.25% 25.00% 26.25% 22.50%

4

11

96 29 30.21%

13 30.23% 10 23.26% 9 20.93%1

9 6 2

22.50%26.25%25.00%26.25%80Proporcionar atención medica

9 Consultas 21 20 21 18

Asesorías 3600

4 30.77% 3 23.08% 2 15.38%8
Reintegrar a infantes victimas de maltrato

a un familiar



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 ÁREA DE ORIENTACIÓN FAMILIAR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060804 DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

3

Niño 13

80 15.09%

19 27.14% 19 27.14% 17 24.29%

4
Elaborar convenios judiciales y

extrajudiciales para el benefiico de las

partes involucradas

Convenios 530

300 23.26%3
Realizar juntas conilitorias entre las partes

involucradas
Juntas 1290

15 21.43%2
Patrocinar juicios a la población de escasos

recursos
Juicios 70

4 30.77% 4 30.77% 3 23.08%

150 28.30% 150 28.30% 150 28.30%

330 25.58% 330 25.58% 330 25.58%

11 13 10

2 15.38%9
Canalizar a infantes victimas de violencia

familiar a instituciones de asistencia social

0.00%100.00% 0 0.00% 0 0.00% 0

55.56% 0 0.00% 5 11.11%

4
Realizar jornada de salud mental

destinadas a la prevención de transtornos
Jornadas 1 1

Otorgar platicas, talleres y conferencias

para la prevención de transtornos
Talleres 45 15 33.33% 25

310 28.05% 300 27.15% 205 18.55%2
Atender a pacientes de primera vez y

clasificarlos por tipo de transtorno
Consultas 1,105 290 26.24%

600 29.41% 600 29.41% 390 19.12%1
Atender a pacientes subsecuentes y

clasificarlos por tipo de transtorno
Consultas 2,040 450 22.06%

PROYECTO: 020608040106 ORIENTACIÓN Y ATENCIÓN PSICOLOGICA Y PSIQUIATRICA

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

7

Impartir pláticas a población abierta 43 25.58% 30.23% 23.26% 20.93%9

20.00%30.00%20.00%30.00%20
Apoyar la presentación que requieran la 

intervenión del ministrio publico

Detectar infantes en situacion de 

abandono y maltrato y canalizacciones a 

DIFEM

2 50.00% 0.00% 50.00% 0.00%

2699Niños

551010Canalización5 16.67%16.67%33.33%33.33%30Canalizar a instituciones de apoyo

4646Persona5

8 Niños 1 0 1 0

7.69%23.08%34.62%34.62%26
Brindar atención temporal a menores 

desamparados en el albergue puente

6 Platicas



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

DEPENDENCIA AUXILIAR: 301 UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

50.00%0.00%0.00%50.00%2Impartir jornaas de dignifiación de la mujer

Impartir platicas de prevención de

trastornos
50 40.00% 20.00% 24.00% 16.00%

1001Jornada

80Brindar orientación sobre depresión

5 Taller 1 1 1 2

27.27%27.27%18.18%27.27%11Impartir talleres preventivos de depresion

3 Platicas

20102030Orientación6

Impartir talleres de genero mascuelino 5 20.00% 20.00% 20.00%

20 10 12 8

50 25.00% 50 25.00% 50 25.00%1
Impartir curso taller para adolescentes en

población cautiva
Sesión 200 50 25.00%

PROYECTO:  020608060102 BIENESTAR Y ORIENTACIÓN JUVENIL

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

29.41% 2 11.76% 5 29.41%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060806  OPORTUNIDADES PARA LOS JOVENES

22.22% 2 22.22%

7
Realizar canalizaciones a instituciones de

apoyo
Canalizaciones 17 5 29.41% 5

4to. Trimestre

1
Impartir talleres de capacitación para el

trabajo (autoempleo y Autoconsumo)
Taller 9 2 22.22% 3 33.33% 2

40.00%

3323Taller4

2

25.00%12.50%25.00%37.50%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  02060805 IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES

PROYECTO: 020608050102 CULTURA DE IGUALDAD Y PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA DE GENERO

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre

23.81% 250 23.81%6 Brindar orientaiones a poblacion abierta Orientación 1,050 250 23.81% 300 28.57% 250

551010Canalización5 16.67%16.67%33.33%33.33%30Canalizar a instituciones de apoyo



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

PROYECTO: 020608060105 ATENCIÓN INTEGRAL A LA MADRE ADOLESCENTE

0 0.00% 1 50.00% 1 50.00%6
Detectar a madres adolescentes

reincidentes
Mujer Adolescente 2 0 0.00%

0 0.00% 0 0.00% 30 100.00%5
Promover que la madre adolescente

concluya su educación básica
Beca 30 0 0.00%

6 26.09% 6 26.09% 6 26.09%4
Impartir talleres laborales que capaciten a

madres adolescentes.
Taller 23 5 21.74%

30 30.00% 30 30.00% 15 15.00%3
Sensibilizar a la preja, familiares de madres

adolescentes 
Persona 100 25 25.00%

14 26.92% 14 26.92% 11 21.15%2
Brindar atención médica integral a madres

adolescentes
Mujer Adolescente 52 13 25.00%

30 0.00% 29 24.17% 31 25.83%1
Impartir curso Taller para la atención de

madres adolescentes
Sesión 120 30 25.00%

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

9 25.00% 9 25.00% 9 25.00%3
Informar temas de sesibilización de riesgo

de embarazo adolescente
Platica 36 9 25.00%

0 0.00% 8 80.00% 2 20.00%2
Canalizar a adolescentes al servicio de

planificación familiar
Adolescente 10 0 0.00%

9 25.00% 9 25.00% 9 25.00%1
Informar sobre educación sexual a

dolescentes de cuaquier nivel educativo
Platica 36 9 25.00%

PROYECTO: 020608060104 ATENCIÓN INTEGRAL PARA LA REDUCCIÓN DEL EMBARAZO ADOLESCENTE

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

6 24.00% 6 24.00% 6 24.00%3
Implementar actividades recreativas,

deportivas  y capacitación para el trabajo
Actividad 25 7 28.00%

12 21.82% 15 27.27% 14 25.45%2
Impartir el curo taller para adolescentes en

población abierta
Sesión 55 14 25.45%

50 25.00% 50 25.00% 50 25.00%1
Impartir curso taller para adolescentes en

población cautiva
Sesión 200 50 25.00%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

DEPENDENCIA AUXILIAR: 310 ÁREA DE SALUD Y DEPORTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  02060806 OPORTUNIDADES PARA LOS JOVENES

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

DEPENDENCIA GENERAL: E00 ÁREA DE OPERACIÓN

DEPENDENCIA AUXILIAR: 301 UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  02060806 OPORTUNIDADES PARA LOS JOVENES

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

1
Promover el servicio de orientación

psicologica (SOS)
Persona 3300 850 25.76% 850 0.00% 850 25.76% 750 22.73%

2 Concientizar a padres de familia  maestros Plática 29 8 27.59% 7 24.14% 7 24.14% 7 24.14%

5
Atender a mujeres durante su control

prenatal
Pacientes 110 28 25.45% 30 27.27% 27 24.55% 25 22.73%

PROYECTO: 020608060202 ATENCIÓN INTEGRAL A LA MADRE ADOLESCENTE

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

3
Realizar exmenes para la deteccion de

cancer cervico uterino
Examenes 337 120 35.61% 100 29.67% 60 17.80% 57 16.91%

4
Distribuir metodos anticonceptivos a

mujeres y sus parejas
Pacientes 2000 500 25.00% 500 25.00% 500 25.00% 500 25.00%

1
Brindar platicas y orientaciones

individuales y de pareja sobre planificación
Platicas 79 18 22.78% 25 0.00% 20 25.32% 16 20.25%

2
Capacitación para la autoexploración de

mamas
Capacitación 423 125 29.55% 153 36.17% 75 17.73% 70 16.55%

PROYECTO: 020608060105 ATENCIÓN INTEGRAL A LA MADRE ADOLESCENTE

No. Descripción de la Meta Unidad de Medida Meta Anual

Calendarización de Metas Físicas

1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

0 0.00% 1 50.00% 1 50.00%6
Detectar a madres adolescentes

reincidentes
Mujer Adolescente 2 0 0.00%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Evento

0011Evento

25.00%12.50%37.50%25.00%8
Realizar campañas y conmemoraciones 

dirigids al cumplimiento de los derechos 

de la niñez

Realizar evento de la eleccion de difusores 

infnatiles
2 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%

2132

24.29%

5 7 7 8

0.00%50.00%0.00%50.00%2
Llevar a cabo foros infantiles de 

participacion dirigidos a la poblacion

Elaborar materiall para promocion sobre 

los derechos de los niños
Publicación 27 18.52% 0.00% 25.93%

01

29.63%

Foro 1 0

26.09%

17

17.39%0.00%

1718

30.43%23
Impartir platicas a padres de familia 

maestro y publico en general

18Platica

25.00%25.00%0.00%25.00%100
Imartir sesiones del taller de participacion 

infnatil en los derechos de los niños

6

25

24.29%

4

25

25.71%

6

25

25.71%

7

70

Platica

25Sesión

30.56% 22 0.00% 14 19.44% 14 19.44%

28.57%28.57%14.29%28.57%14
Integrar grupos para promover el taller de 

participacion infantil
4424Grupo

11

12

13

14

15

16

17

Implementar la estrategia de bebes 

virtuales
90 0.00% 0.00%Adolescente 0 0

Implementar proyectos productivos Taller 2 1 50.00% 1 0.00%

Realizar brigadas con jovenes en torno a la 

salud entre otros
Brigada 15 4 26.67% 4 26.67%

Promover los derechos de la niñez,  traves 

de difusores infnatiles municipales

Otorgar platicas sobe la convencion de los 

derechos de la niñez a padres

5
Impartir platicas ocasioales a adolescentes

para prevenir conductas de riego
Platica 13 4 30.77% 4 30.77% 3 23.08% 2 15.38%

6

7

8

9

10

90 100.00% 0 0.00%

0 0.00% 0 0.00%

2 13.33% 5 33.33%

Platica 72 22

3
Impartir el curso taller guia para padres y

adolescentes
Sesión 120 30 25.00% 30 25.00% 30 25.00% 30 25.00%

4 Canalizar  a adolescentes Adolescentes 70 18 25.71% 18 25.71% 17 24.29% 17 24.29%



                   SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CHALCO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

0100Jornada

Entrega de becas educativas economicas 2010 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%100.00%

0

0.00%

0

0.00%

0

1

2010

Realizar jornadas de prevención del 

embarazo adolescente

Beca18

19


