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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Eficiencia y eficacia en el sector publico

01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y
profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

. . Indicadores . e
Objetivo o resumen narrativo - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la vocacion del servicio ético y Porcentajes de observaciones ((Numero de observaciones atendidas por las Anual Registros administrativos de la atencién N/A
profesional de la funcion publica a través del seguimiento y derivadas de auditorias atendidas por unidades administrativas/Total de observaciones Estratégico de observaciones derivadas de auditorias
observacion al cumplimiento del marco normativo institucional. las unidades administrativas. derivadas de auditorias) *100 Eficiencia
Proposito
Los servidores publicos desarrollan eficazmente la funcion publica y Porcentaje de auditorias realizadas a (Numero de auditorias realizadas en el afio/Total Anual Informes de auditoria Las dependencias proporcionan
ética en el municipio en base a quejas y/o denuncias. las unidades administrativas. de auditorias previstas a realizar en el afio) *100 Estratégico oportunamente la informaicion
Eficiencia solicitada por los auditores para el
desarrollo de las auditorias.
Componentes
1. Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano con enfoque Porcentaje de capacitaciones en temas (Capacitaciones especializadas en temas de Semestral Programas de capacitacion. Participacién de los servidores
en el servicio publico realizadas. de desarrollo humano realizadas. desarrollo humano realizadas/ Capacitaciones Gestion Convocatorias. para recibir capacitacion
especializadas en temas de desarrollo humano Eficiencia especializada en materia de
programadas) *100 desarrollo humano
2. Campaiias de informacién de las obligaciones de los servidores Porcentaje de camparias de informacién (Campanas de informacién de las obligaciones de Semestral Programas de difusion. La ciudadania demanda
publicos realizadas. de las obligaciones realizadas. los servidores publicos realizadas /Campairias de Gestion autoridades que desarrollen su
informacion de las obligaciones de los servidores Eficiencia labor en pleno conocimiento de
publicos programadas)*100 sus obligaciones legales.
3. Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas. Porcentaje de auditorias a las (Auditorias a las obligaciones de los servidores Semestral Pliego de observaciones. Plataforma La normatividad induce a la
obligaciones de los servidores publicos publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones Gestion DeclaraNET Reportes administrativos. verificacién del cumplimiento de
de los servidores publicos programadas)*100 Eficiencia obligaciones por parte de los
servidores publicos.
Actividades
1.1 Promocién y firma de convenios con instituciones capacitadoras. Porcentaje de convenios firmados con (Convenios firmados con instituciones Semestral Convenios vigentes. Las instituciones capacitadoras
instituciones capacitadoras. capacitadoras /Convenios programados con Gestion acceden a la firma de convenios.
instituciones capacitadoras) *100 Eficiencia
1.2 Registro de asistentes a las capacitaciones Porcentaje de servidores publicos (Numero de servidores publicos asistentes a Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los participantes convocados
asistentes a las capacitaciones. capacitaciones/Total de servidores publicos) *100 Gestion participacién. Servidores publicos activos. asisten a capacitaciones.
Eficiencia
2.1 Elaboracion de carteles informativos. Porcentaje de carteles informativos. (Carteles informativos elaborados/Carteles Trimestral Registro de carteles informativos. La participacion social se garantiza
informativos requeridos) *100 Gestion Publicacion en sitio web del municipio. con la difusién de carteles
Eficiencia informativos.
3.1 Integracion de los reportes de auditorias al expediente técnico. Porcentaje de reportes de auditorias (Numero de reportes de auditorias integrados al Trimestral Acta constitutiva. EI COCICOVI verifica
integrados al expediente expediente/Total reportes de auditorias integrados Gestion oportunamente la integracion de
al expediente programados) *100 Eficiencia reportes a los expedientes de
auditorias.
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01030402 Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcion , de conformidad con lo dispuesto
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion , para que las
autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

GO0 CONTRALORIA INTERNA
Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la disminucién de los actos de corrupcién, mediante las indice de incidencia de actos de (Numero de actos de corrupcion con resolucion / Anual Registros de actos de corrupcion con Los servidores publicos y la
acciones del Sistema Anticorrupcién Municipal. corrupcion por cada 10 mil personas en Total de la poblaciéon municipal mayor de 18 afios) Estrategico resolucién por la Contraloria Municipal poblacion del Ayuntamiento
el municipio *10000 Eficiencia ylo del Sistema Anticorrupcion Municipal. conocen y se conducen con ética,
ademas de presentar sus
denuncias ante posibles actos de
corrupcion.
Proposito
Las administraciones municipales implementan politicas publicas Porcentaje de posibles actos de (Numero de actos de corrupcion con resolucion / Anual Resolucion de la Contraloria Municipal Los servidores publicos y la
integrales en materia de anticorrupcion. corrupcion con resolucion emitida Total de posibles actos de corrupcién) *100 Estratégico y/o del Sistema Anticorrupcién Municipal ciudadania del Ayuntamiento
Eficiencia conducen su actuar bajo los
principios éticos.
Componentes
1. Acuerdos cumplidos e implementados como parte del Sistema Porcentaje de acuerdos cumplidos (Acuerdos cumplidos como parte del Sistema Trimestral Actas de las sesiones (seguimiento de El contexto politico y social,
Anticorrupcién Municipal. como parte del Sistema Anticorrupcion Anticorrupcién Municipal/ Acuerdos registrados Gestion acuerdos) permite la correcta implementacion
Municipal. omo parte del Sistema Anticorrupcion Municipal) Eficiencia de las acciones acordadas por el
*100 Comité Coordinador Municipal.
2. Auditorias realizadas por actos de corrupcion. Porcentaje de auditorias con posibles (Auditorias con posibles actos de corrupcién Semestral Pliego de observaciones. Reportes Los servidores publicos cumplen
actos de corrupcion identificados identificados / Total de auditorias realizadas en el Gestion administrativos con las obligaciones que le son
afio) *100 Eficiencia establecidas en materia de ética,
conducta y transparencia.
3. Campaiias de difusion realizadas para la prevencion, control y Porcentaje de campafias sobre la (Campanias de concientizacion realizada / Semestral Programas de difusion. Los servidores publicos
disuasion de las faltas administrativas y hechos de corrupcién. tolerancia cero a la corrupcion. Campafias programadas en el afio) 100 Gestion municipales participan y utilizan
Eficiencia sus conocimientos en materia de
corrupcion para identificar posibles
actos.
Actividades
1.1 Realizacion de sesiones del Comité Coordinador Municipal. Porcentaje de sesiones del Comité (Sesiones realizadas del Sistema Anticorrupcion Trimestral Actas de las sesiones Los integrantes del Comité asisten
Coordinador Municipal del Sistema Municipal / Sesiones programados del Sistema Gestion a las sesiones convocadas.
Anticorrupcion Municipal. Anticorrupcion Municipal) *100 Eficiencia
2.1 Elaboracion de un programa de auditorias en el municipio. Porcentaje de cumplimiento en la (Programa anual de auditorias realizado / Semestral Programa anual de auditorias emitido, de Los servidores publicos participan
elaboracién del programa anual de Programa anual de auditorias programado) *100 Gestion la Contraloria Municipal. de manera efectiva en las
auditorias Eficiencia revisiones que les son realizadas
en afan de dar seguimiento al
cumplimiento de la norma en la
materia.
3.1 Realizacion de eventos en materia de corrupcion para servidores Promedio de servidores puiblicos (Servidores publicos que asisten a los eventos / Trimestral Convocatorias realizadas y listas de Los servidores publicos asisten a
publicos. asistentes a los eventos de Total de eventos de concientizacion) Gestion asistencia de cada los eventos los eventos convocados y
concientizacion. Eficiencia realizados. participan activamente en las
acciones de prevencion de los
actos de corrupcion.
ELABORO Vo Bo AUTORIZO
Daniel Sanchez Garcia Isidro Martinez Hernandez Maria de Lourdes Garcia Toriz
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracién, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se

deriven; asimismo incluye las actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para
facilitar el proceso de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el
Sistema de Evaluacion del Desempefio municipa

Dependencia General:
Pilar teméatico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

B00 DIRECCION GENERAL
Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio

*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar los procesos de planeacion, programacion, Porcentaje de cumplimiento en la (Objetivos, Estrategias y Lineas de accion Anual Informe de resultados. N/A
presupuestacion y evaluacién, mediante las evaluaciones al Plan de ejecucion del Plan de Desarrollo contenidas en el PDM cumplidas / Total de Estrategico
Desarrollo Municipal. Municipal Objetivos, Estrategias y Lineas de accion Eficiencia
contenidas en el PDM) *100
Proposito
La poblacién del municipio cuenta con obras y acciones prioritarias Porcentaje de cumplimiento de obras y (Obras y acciones contenidas en el PDM Anual Reporte de proyectos presupuestados. El entorno econémico permite
derivadas de la participacion ciudadana contenidas en el Plan de acciones del Plan de Desarrollo cumplidas/Total de Obras y acciones contenidas Estratégico contar con recursos para el
Desarrollo Municipal. Municipal. en el PDM) *100 Eficiencia desarrollo de las acciones y obras
encaminadas a la atencién de la
ciudadania
Componentes
1. Matrices de indicadores de resultados implementadas por programas Porcentaje de matrices de indicadores (Matrices de indicadores por resultados Anual Registros Administrativos. Las autoridades estatales del
presupuestarios bajo la metodologia del marco légico (MML). de resultados bajo la MML adoptadas. adoptadas por el municipio/Matrices de Gestion ejecutivo y legislativo requieren de
Indicadores por resultados aprobadas)*100 Eficiencia instrumentos unificados para
estandarizar resultados a nivel
municipal.
2. Orientaciones y asesorias brindadas en materia del Sistema de Porcentaje de asesorias brindadas en (Total de asesorias brindadas en materia del SED Trimestral Registros Administrativos. Las dependencias generales y
Evaluacion del Desempefio Municipal. materia del Sistema de Evaluacion del / Total de asesorias solicitadas en materia del Gestion auxiliares del Municipio, acuden de
Desempefio Municipal. SED) *100 Eficiencia manera oportuna a solicitar la
asesoria en materia del Sistema de
Evaluacién del Desempefio
Municipal.
3. Programa Anual de Evaluacién (PAE) elaborado y publicado. Porcentaje de cumplimiento en la (Elaboracion y publicacion del PAE / Documento Trimestral Registros Administrativos. Pagina de Las dependencias del
elaboracion y publicacion del PAE. programado a elaborar y publicar) *100 Gestion Internet ayuntamiento, estan atentas a la
Eficiencia publicacion del PAE, para su
oportuna atencion.
Actividades
1.1 Alineacion del presupuesto con base en resultados en Porcentaje de alineacion de formatos de (Formatos PbRM requisitados en alineacion al Trimestral Expedientes de Formatos PbRM del Las autoridades de otros érdenes
cumplimiento a lo establecido al Manual de Planeacién, Programacion PbRM en cumplimiento al Manual de Manual de Planeacion, programacion y Gestion ayuntamiento de gobierno unifican los formatos
y Presupuestacion vigente. Planeacion, programacion y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM Eficiencia de establecimiento y alineacién del
presupuestacion manejados por ayuntamiento)*100 PBRM
2.1 Asesoria otorgada en materia de indicadores. Porcentaje de asesorias en materia de (Asesorias en materia de indicadores / Total de Trimestral Registros Administrativos Las dependencias solicitan
indicadores de desempefio. asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100 Gestion asesorias en materia de
Eficiencia indicadores.
2.2 Asesoria otorgada en materia de evaluacion. Porcentaje de asesorias en materia de (Asesorias en materia de evaluaciones / Total de Trimestral Registros Administrativos Las dependencias solicitan
evaluaciones. asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100 Gestion asesorias en materia de
Eficiencia evaluaciones.
3.1 Evaluaciones sefialadas en el Programa Anual de Evaluacién. Porcentaje de cumplimiento de las (Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el Trimestral Registros Administrativos Los sujetos evaluados sefialados
evaluaciones sefialadas en el PAE. PAE / Total de evaluaciones sefialadas en el PAE) Sf??fién. en el PAE dan cumplimiento en la
iciencia

realizacion de las evaluaciones
atendiendo lo sefialado en el
Marco normativo.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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CHALCO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

Objetivo del programa presupuestario: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracién, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se

deriven; asimismo incluye las actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para

facilitar el proceso de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el

Sistema de Evaluacion del Desempefio municipa

Dependencia General: B00 DIRECCION GENERAL
Pilar tematico o Eje transversal: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio
Indi
Objetivo o resumen narrativo ndicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
ELABORO Vo Bo AUTORIZO

Maria de Lourdes Garcia Toriz

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

José Luis Camacho Granados
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

01050206 Consolidacion de la administracién publica de resultados

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a

los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones
sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

B00 DIRECCION GENERAL
Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.

programadas)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la administracién publica municipal a Tasa de variacién del gasto corriente. ((Gasto corriente del afio actual/Gasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos. N/A
través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio en el afio anterior)-1)*100 Estrategico
de los recursos publicos. Eficiencia
Proposito
Las unidades administrativas municipales cumplen sus funciones Porcentaje de avance en el gasto (Gasto corriente ejercido/Gasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos. Las condiciones econémicas
mediante el ejercicio adecuado de los recursos publicos. corriente ejercicio. programado)*100 Estratégico internacionales, nacionales y
Eficiencia estatales son favorables en la
recaudacion de ingresos.
Componentes
1. Sistema integral de personal instaurado Tasa de variacion de servidores ((Servidores publicos en funciones en el semestre Semestral Registros Administrativos del personal El personal que labora en el
publicos municipales en funciones. actual/Servidores publicos en funciones en el Gestion que labora en el H. Ayuntamiento. municipio permanece en funciones.
semestre anterior)-1)*100 Eficiencia
2. Programa de Adquisiciones y distribucion de bienes y servicios Tasa de variacion del gasto por ((Monto ejercido por concepto de adquisiciones, Semestral Estado Comparativo de Egresos Existe interés por los oferentes de
implementado. concepto de adquisiciones, bienes y bienes y servicios del semestre actual/ Monto por Gestion bienes y servicios a los municipios
servicios. concepto de adquisiciones, bienes y servicios Eficiencia por participar en las convocatorias
ejercidos del semestre anterior)-1)*100 de procesos adquisitivos.
3. Programa de preservacion del patrimonio del ayuntamiento Tasa de variacion en el registro de ((Registros de bienes patrimoniales del semestre Semestral Registros administrativos de los Las condiciones del entorno social
implementado. bienes patrimoniales. actual/ Registro de bienes patrimoniales del Gestion inventarios de los bienes patrimoniales permiten llevar a cabo el
semestre anterior)-1)*100 Eficiencia del ayuntamiento. levantamiento del inventario de los
bienes patrimoniales del
ayuntamiento.
4. Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal aplicado. Porcentaje de cumplimiento del (Acciones del Programa Anual de Mejora Trimestral Reportes de avance en materia del Las dependencias de la
Programa Anual de Mejora Regulatoria. Regulatoria cumplidas/ Total de Acciones del Gestion Programa de Mejora Regulatoria. administracion publica municipal
Programa Anual de Mejora Regulatoria)*100 Eficiencia cumplen con las acciones
previstas en el Programa de
Mejora Regulatoria.
Actividades
1.1 Deteccién y determinacién de incidencias a los registros de Porcentaje de supervisiones realizadas (Supervisiones realizadas para verificar la Trimestral Registros Administrativos de incidencias La normatividad administrativa
puntualidad y asistencia. para verificar la puntualidad y asistencia puntualidad y asistencia de los servidores Gestion de puntualidad y asistencia. marca los controles de puntualidad
de los servidores publicos. publicos/Supervisiones programadas para Eficiencia y asistencia que debe seguir el
verificar la puntualidad y asistencia de los ayuntamiento.
servidores publicos) *100
1.2 Actualizacién de los movimientos de altas y bajas de los servidores Porcentaje de movimientos de personal (Movimientos de altas y bajas Semestral Registros Administrativos de altas y bajas La normatividad administrativa en
publicos. efectuados. efectuados/Movimientos de altas y bajas en Gestion de los servidores publicos. materia de recursos humanos
proceso)*100 Eficiencia marca el procedimiento de alta y
baja para el personal.
2.1 Ejecucién del Programa Anual de Adquisiciones. Porcentaje de recursos ejercidos en (Monto por concepto de adquisiciones Trimestral Registros administrativos de los procesos Los proveedores de bienes y
Adquisiciones. ejercido/Monto por concepto de adquisiciones Gestion adquisitivos realizados. servicios en los procesos de
Eficiencia

adquisicion asisten y dan
cumplimiento al marco normativo
de la materia.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHA DE ELABORACION: 06/05/2021
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01050206 Consolidacion de la administracién publica de resultados

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a
los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones
sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

B00 DIRECCION GENERAL
Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.

realizadas.

Comision Municipal de mejora Regulatoria
programadas)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.2 Distribucién de insumos a las areas administrativas para la Tasa de variacion en la distribucion de (Erogaciones por concepto de insumos a las Trimestral Registros Administrativos sobre la La normatividad en materia
prestacion y otorgamiento de bienes y servicios. insumos a las areas administrativas areas administrativas para la prestacion y Gestion distribucién de insumos para la prestacion administrativa estandariza los
para la prestacion y otorgamiento de otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre Eficiencia de bienes y servicios. procesos de control sobre los
bienes y servicios actual/Erogaciones por concepto de insumos a las bienes y servicios contratados.
4reas administrativas para la prestacion y
otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre
anterior)-1)*100
3.1 Integracion del registro de bienes muebles e inmuebles. Porcentaje de bienes muebles e (Bienes muebles e inmuebles registrados en el Trimestral Registro del inventario de bienes muebles La normatividad en materia de
inmuebles inventariados. inventario del municipio/ Bienes muebles e Gestion e inmuebles. control patrimonial establece los
inmuebles en proceso de registro en el inventario Eficiencia requerimientos para la correcta
del municipio)*100 integracion de bienes muebles e
inmuebles.
3.2 Verificacion fisica y control de inventarios Porcentaje de verificacion al inventario (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial Trimestral Reportes de Verificacion al inventario La normatividad administrativa
patrimonial municipal municipal realizadas/Verificaciones fisicas al Gestion patrimonial municipal. obliga a la autoridad municipal al
inventario patrimonial municipal Eficiencia correcto cuidado de los bienes
programadas)*100 muebles e inmuebles a través de
las revisiones fisicas de inventario.
4.1 Integracion y/o actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios Porcentaje de tramites y servicios (Tramites y servicios integrados y/o actualizados Trimestral Registros administrativo de la integracion Los ciudadanos conocen y hacen
integrados o actualizados. en el Catélogo/Total de tramites y servicios)*100 Gestion y/o actualizacién del Catalogo de uso de los Tramites y Servicios
Eficiencia Tramites y Servicicos. prestados por las diferentes
unidades administrativas que
conforman al H. Ayuntamiento.
4.2 Integracion y aprobacion de propuestas al marco regulatorio Porcentaje de propuestas al marco (Propuestas al marco regulatorio municipal Trimestral Registros administrativos de las Las dependencias de la
municipal. regulatorio municipal aprobadas. aprobadas/Propuestas la marco regulatorio Gestion propuestas presentadas por las administracion publica municipal
municipal recibidas)*100 Eficiencia dependencias municipales en materia elaboran y presentan sus
regulatoria. propuestas de mejora al marco
regulatorio municipal.
4.3 Programa Anual de Mejora Regulatoria elaborado y publicado. Porcentaje de cumplimiento en la (Elaboracion y publicacion del Programa Anual de Trimestral Registros administrativos. Pagina web Las dependencias de la
elaboracidn y publicacion del Programa Mejora Regulatoria/ Documento programado a Gestion oficial del gobierno municipal. administracién publica municipal
Anual de Mejora Regulatoria. elaborar y publicar)*100 Eficiencia participan en la intregracion del
programa Anual de Mejora
Regulatoria.
4.4 Realizacion de Sesiones de la Comision Municipal de Mejora Porcentaje de sesiones de la Comision (Numero de Sesiones de la Comision Municipal Trimestral Registros administrativos de las Actas de Los integrantes de la Comision
Regulatoria. Muncipal de Mejora Regulatoria de Mejora Regulatoria realizadas/Numero de Sf??fién. sesion de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria
iciencia

asisten y participan activamente en
las sesiones.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

01080301 Comunicacioén publica y fortalecimiento informativo

de expresion y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

B00 DIRECCION GENERAL

Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad .

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad

ciudadania programados)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la gobernanza, transparencia y rendicién de cuantas a Tasa de variacion en las acciones de ((Acciones de difusién de informacién Anual Sistemas de control de la informacién N/A
través de la difusion de la informacién gubernamental en los medios de difusién de informacion gubernamental gubernamental en los medios de comunicacion Estratégico publicada en los medios de
comunicacion y sectores sociales. en los medios de comunicacion. realizados en el afio actual/Acciones de difusion Eficiencia comunicacion.
de la informacién gubernamental en los medios
de comunicacion efectuados en el afio
anterior)-1)*100
Proposito
La poblacién del municipio esta informada sobre los valores, principios, Tasa de variacion de actividades de ((Eventos para fortalecer la comunicacién e Anual Comparativo de los soportes informativos La poblacién requiere informacion
obras y acciones del gobierno municipal. difusién sobre los valores, principios, informacion publica dirigida a los habitantes del Estratégico de comunicacion publica. oportuna del actuar de sus
obras y acciones del gobierno municipal municipio realizados en el afio actual/Eventos Eficiencia autoridades locales.
para fortalecer la comunicacién e informacion
publica dirigida a los habitantes del municipio
realizados en el afio anterior)-1)*100
Componentes
1. Planes y programas de accion gubernamental para instancias de Porcentaje de divulgacion de planes y (Planes y programas de accién gubernamental Semestral Acuses de recibo de los planes y La ciudadania espera conocer los
gobierno y la sociedad difundidos. programas de accién gubernamental divulgados/Total de planes de accién Gestion programas de accién gubernamental planes y programas que aplicara la
para instancias de gobierno y la gubernamental que maneja la administracion Eficiencia difundidos. autoridad municipal.
sociedad. municipal)*100
2. Los resultados de los planes y programas de accién gubernamental Porcentaje de resultados de los planes (Resultados de la evaluacién de los planes y Semestral Resultados comparativos pormenorizados La ciudadania requiere informes
para instancias de gobierno y la sociedad difundidos. y programas de accién gubernamental programas de accion gubernamental por parte de Gestion de los planes y programas de accion sobre los resultados de los planes
para instancias de gobierno y la sociedad organizada/Resultados esperados en la Eficiencia gubernamental para instancias de y programas implementados por la
sociedad. evaluacion de los planes y programas de accion gobierno de los dos ultimos afios. autoridad local.
gubernamental por parte de la sociedad
organizada)*100
Actividades
1.1 Difusién del Plan de Desarrollo Municipal, a los sistemas de Porcentaje de eventos celebrados para (Eventos celebrados para la difusién del Trimestral Acuses de recibo de los Planes de La poblacion requiere de informes
gobierno y la sociedad. la difusion del cumplimiento del Plan de cumplimiento del Plan de Desarrollo Gestion Desarrollo Municipal. sobre el plan de desarrollo
Desarrollo Municipal. Municipal/Eventos programados para la difusion Eficiencia municipal.
del cumplimiento del Plan de Desarrollo
Municipal)*100
1.2 Difusion del Informe de Gobierno, a los sistemas de gobierno y la Porcentaje de asistentes registrados en (Asistentes registrados en los eventos de difusion Trimestral Acuses de recibo de los Informes de La poblacién responde
sociedad. los eventos de difusion para dar a para dar a conocer el Informe de Gestion Gobierno. favorablemente ante los actos de
conocer el Informe de Gobierno. Gobierno/Asistencia esperada a recibir en los Eficiencia difusion e informe del actuar de la
eventos de difusion para dar a conocer el Informe autoridad local.
de Gobierno)*100
2.1 Distribucién de los boletines informativos, con las acciones de Porcentaje de cumplimiento en la (Boletines informativos difundidos/Boletines Trimestral Acuses de recibo de los boletines La ciudadania busca informacion
gobierno. distribucion de boletines informativos. informativos programados para difusion)*100 Gestion informativos. impresa sobre las acciones del
Eficiencia gobierno.
2.2 Difusién de spots informativos, en los medios audiovisuales de Porcentaje de spots informativos (Spots informativos difundidos/Spots informativos Trimestral Acuses de recibo de los spots La ciudadania busca informacion
comunicacién masiva. difundidos. para difusion programados)*100 Gestion informativos. audiovisual sobre las acciones del
Eficiencia gobierno.
2.3 Los tramites y servicios digitales a la ciudadania estan contenidos Porcentaje de tramites y servicios (Tramites y servicios digitales a la ciudadania Trimestral Registros comparativos entre plataformas. La ciudania requiere de un
en la plataforma WEB. digitales a la ciudadania realizados. realizados/Tramites y servicios digitales a la Gestion acercamiento a los tramites y
Eficiencia

servicios del ayuntamiento via
virtual.
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01080301 Comunicacioén publica y fortalecimiento informativo

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad
de expresion y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

B00 DIRECCION GENERAL
Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad .

. ) Indicadores . e
Objetivo o resumen narrativo - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.4 Elaboracion de disefios graficos, con objetivos especificos de Porcentaje de disefios graficos, con (Disefios graficos realizados/Disefios graficos Trimestral Registros de disefios gréficos elaborados. La ciudania requiere de medios de
difusion. objetivos especificos de difusion programados )*100 Gestion informacién con impacto visual.
realizados. Eficiencia
2.5 Realizacion de conferencias de prensa en los diferentes medios de Porcentaje de conferencias de prensa (Conferencias de prensa realizadas/Conferencias Trimestral Soportes documentales y videos. La ciudadania responde
comunicacién impresos y electrénicos. realizadas. de prensa programadas)*100 Gestion favorablemente ante actos
Eficiencia divulgados en los medios de
informacion.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
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01080401 Transparencia

Se refiere a la obligacion que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la
ciudadania sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, en un marco de abierta participacion social y escrutinio publico; asi
como garantizar la proteccion de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados.

B00 DIRECCION GENERAL
Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendicién de cuentas

acceso a la informacion atendidas)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la gobernanza, transparencia y rendicién de cuentas a Tasa de variacion del resultado de (Resultado de evaluacion de la verificacion virtual Anual Registros Administrativos La ciudadania conoce y accede al
través de garantizar el derecho al acceso a la informacién publica evaluacion de la verificacion virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el afio Estrategico Portal de Informacién Publica de
oficiosa del portal IPOMEX Municipal. actual/ Resultado de evaluacion de la verificacion Eficiencia Oficio Mexiquense El Portal de
virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el Informacién Publica de Oficio
afio anterior)-1) *100 Mexiquense esta actualizado y/o
habilitado.
Proposito
La ciudadania tiene acceso a la informacién publica de oficio de todas Porcentaje de solicitudes de (Solicitudes de transparencia y acceso a la Anual Registros Administrativos. La ciudadania solicita informacion
las areas que conforman al Ayuntamiento. transparencia y acceso a la informacién informacion atendidas / Solicitudes de Estratégico del quehacer municipal.
atendidas. transparencia y acceso a la informacion Eficiencia
presentadas) *100
Componentes
1. Actualizacion de las fracciones comunes y especificas por parte de Porcentaje de cumplimiento de (Total de fracciones actualizadas y Semestral Registros administrativos. La sociedad exige el acceso a la
los servidores publicos habilitados. fracciones de la ley de Transparencia y publicadas/Total de fracciones sefaladas en la Estratégico informacion publica.
Acceso a la informacion. Ley de Transparencia y Acceso a la informacion) Eficiencia
*100
2. Recursos de revisién terminados. Porcentaje de recursos de revision (Recursos de revision resueltos/ Recursos de Trimestral Registros Administrativos. Portal La ciudadania ejerce su derecho
resueltos. revision presentados)*100 Estratégico SAIMEX. de acceso a la informacion publica
Eficiencia en poder de los sujetos obligados.
Actividades
1.1 Capacitacion a Servidores Publicos en Materia de transparencia, Porcentaje de personal capacitado en (Numero de personas capacitadas/ Nimero de Semestral Registros Administrativos La ciudadania, asi como el
Acceso a la informacion Publica y Proteccion de Datos Personales. materia de trasparencia y acceso a la personas programadas a ser capacitadas) *100 Gestion personal que labora en las
informacion publica y proteccion de Eficiencia dependencias del Ayuntamiento,
datos personales. asistente a las capacitaciones, con
el proposito de fomentar la
trasparencia y la rendicién de
cuentas.
1.2 Seguimiento y evaluacion del cumplimiento a las obligaciones de Porcentaje de seguimiento a los SPH en (Total de SPH que cumplen con sus obligaciones Mensual Registros Administrativos Los ciudadanos exigen que los
los Servidores Publicos Habilitados (SPH). cumplimiento de sus obligaciones. en materia de Transparencia y Acceso a la Gestion SPH cumplan con sus
Informacién Publica y Proteccion de Datos Eficiencia obligaciones.
Personales/ total de SPH para el cumplimiento de
sus obligaciones en transparencia, el acceso a la
informacion publica y la proteccién de los datos
personales) *100
2.1 Seguimiento a solicitudes de acceso a la informacion con Porcentaje de solicitudes de acceso a la (Numero de solicitudes de informacion con Trimestral Registros Administrativos. Portal SAIMEX. La ciudadania exige el acceso a la
inconformidad mediante la interposicion de recurso de revision. informacion con recurso de revision. recurso de revisién/ Total de solicitudes de Gfestidn informacion publica en poder de
Eficiencia

los sujetos obligados.
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 02030101 Prevencion médica para la comunidad
Objetivo del programa presupuestario: Incluye acciones de promocion, prevencion y difusion de la salud publica para contribuir a la disminucién de enfermedades y mantener un buen estado de salud de la poblacién municipal.
Dependencia General: E00 AREA DE OPERACION
Pilar tematico o Eje transversal: 1 Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Salud y bienestar incluyente
. . Indicadores . o
Objetivo o resumen narrativo - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion municipal Tasa de variacion de programas o (Programas o proyectos de promocion de la salud Anual Programa Operativo Anual, Registros La poblacion cuida su salud y
mediante el otorgamiento de programas de medicina preventiva proyectos orientados al fomento de la y prevencion de enfermedades ejecutados en el Estratégico administrativos, Presupuesto de egresos previene enfermedades
salud y la prevencion de enfermedades afio actual /programas o proyectos de promocion Eficiencia
de la salud y prevencion de enfermedades
ejecutados en el afio anterior)-1) *100.
Proposito
La poblacién municipal esta informada contra enfermedades de primer Porcentaje de poblacién atendida con (Poblacion atendida con servicios de medicina Anual Bitacora de asistencia de las personas La poblacién acude a su clinica de
nivel de atencion al aprovechar los medios que facilitan un mayor servicios de medicina preventiva. preventiva / Poblacién programada con servicios Estratégico que recibieron la informacion sobre las salud para recibir la informacion
control y mejoran la salud. de medicina preventiva) *100 Eficiencia enfermedades de primer nivel correspondiente.

Componentes

1. Campaiias de promocion de la salud y prevencion de enfermedades Porcentaje de campafias de promocion (Campanias de promocion de la salud y Anual Registros administrativos. La ciudadania se interesa en ser
realizadas por las instituciones competentes. de la salud y prevension de prevencion de enfermedades realizadas/ Estratégico participe en las campaiias de
enfermedades realizadas. Campaiias de promocion de la salud y prevencion Eficiencia promocién de la salud y
de enfermedades programadas) *100 prevencion de enfermedades.
2. Programas y/o proyectos de medicina preventiva difundidas en el Porcentaje de programas de prevencién (Programas de prevencién de la salud Semestral Registros administrativos Programa La ciudadania se informa participa
territorio municipal. de la salud difundidos. difundidos/programas de prevencion de la salud Gestion Operativo Anual. de la difusion de los programas.
programados a difundir)*100 Eficiencia
Actividades
1.1 Realizacion de platicas de promocién de la salud y de prevencién Porcentaje de platicas de promocién de (Platicas de promocién de la salud y de Trimestral Registros administrativos. Programa La ciudadania asiste a las platicas
de enfermedades en el territorio municipal. la salud realizadas en el territorio Prevencion de enfermedades realizadas/Platicas Gestion Operativo Anual. de promocion.
municipal. de promocién de la salud y Prevencion de Eficacia
enfermedades programadas) *100
1.2 Aplicacion de dosis de biolégico en médulos de vacunacion. Porcentaje de dosis de biolégicos (Dosis de bioldgicos aplicado/ Dosis de biolégicos Trimestral Registros administrativos Programa La poblacién acude a las clinicas
aplicados en los médulos de programados para aplicar) *100 Gestion Operativo Anual. de salud a la aplicacion de
vacunacion. Eficacia biologicos.
2.1 Distribucién de ilustrativos para la promocion de la salud y Porcentaje de ilustrativos distribuidos (llustrativos para la promocién de la salud y Trimestral Registros administrativos. La ciudadania recibe los
prevencion de enfermedades en lugares con afluencia de personas. para la promocién de la salud y prevencion de enfermedades distribuidos / Gestion ilustrativos y se informa sobre los
prevencion de enfermedades. llustrativos para la promocién de la salud y Eficacia programas de salud y prevencion
prevencién de enfermedades programados a de enfermedades.

distribuir) *100
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02030201 Atencion médica

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencion médica a la poblacion mexiquense, con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector publico, asi
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida en la poblacion de la entidad.

E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Salud y bienestar incluyente

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a reducir los indices de morbilidad en la poblacién, mediante Tasa de variacion de la morbilidad de la ((Morbilidad de la poblacién del afio Anual indices de morbilidad del Instituto de N/A
el otorgamiento de servicios médicos por parte de las instituciones poblacion actual/Morbilidad de la poblacion del afio Estratégico Salud del Estado de México (ISEM).
publicas de salud. anterior)-1)*100 Eficiencia
Proposito
La poblacién vulnerable con salud precaria en el municipio recibe Tasa de variacion de la poblacion ((Poblacion vulnerable con salud precaria en el Anual Estadisticas ISEM. Hojas de dia del area La poblacion con precaria salud
atencién médica oportuna. vulnerable con salud precaria que municipio que recibié atencion médica en el afio Estratégico administrativa de salud. Programa solicita y hace uso de los apoyos
recibié atencion médica. actual/Poblacién vulnerable con salud precaria Eficiencia Operativo anual del afio actual y del médicos que le son otorgados por
que recibi6 atencién médica en el municipio en el precedente. parte de la autoridad local para
afio anterior-1)*100 mejorar sus condiciones.
Componentes
1. Consulta Médica de Atencién de Primer nivel otorgada. Porcentaje en el otorgamiento de (Consultas médicas de primer nivel Semestral Hojas de dia del drea administrativa de La poblacion requiere de la
consulta médica de primer nivel. otorgadas/Consultas médicas de primer nivel Gestion salud. Informe del Programa Operativo prestacion de consulta médica de
programadas)*100 Eficiencia anual del afio actual. primer nivel.
2. Sistemas difundidos de prevencién de la salud aplicados. Porcentaje de campafas de promocién (Campanias de promocién de la salud Semestral Oficios para los Protocolos de difusion del La poblacién participa activamente
de la salud realizadas. realizadas/Campanas de promocion de la salud Gestion area administrativa de salud en las campaiias de promocion de
programadas)* 100 Eficiencia la salud.
3. Gestién para la adquisicion de insumos médicos para otorgar los Porcentaje de gestion para la (Numero de gestiones adquiridas/Numero de Semestral Oficios de peticion y/o de gestion. La demanda de servicios de salud
servicios de salud realizados. adquisicion de insumos médicos. gestiones realizadas) *100 Gestion basicos, por parte de la poblacién
Eficiencia conduce a la autoridad local a
gestionar insumos médicos.
Actividades
1.1 Otorgamiento de consultas médicas en unidades mdviles a la Porcentaje de consultas médicas en (Consultas médicas en unidades mdviles Trimestral Hojas de dia del area administrativa de La poblacién acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. unidades modviles otorgadas. otorgadas/Consultas médicas en unidades Gestion salud. Informe del Programa Operativo consultas médicas en los médulos
moviles programadas) *100 Eficiencia anual del afio actual. o unidades moviles instaladas en
las colonias y/o comunidades del
municipio.
1.2 Otorgamiento de consultas médicas en consultorios fijos a la Porcentaje de consultas médicas (Consultas médicas otorgadas en consultorios Trimestral Hojas de dia del area administrativa de La poblacién acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. otorgadas en consultorios fijos. fijos/Consultas médicas programadas en Gestion salud. Informe del Programa Operativo consultas a los centros de salud
consultorios fijos) *100 Eficiencia anual del afio actual. municipal
1.3 Otorgamiento de consultas odontoldgicas en unidades moéviles a la Porcentaje de consultas odontolégicas (Consultas odontolégicas otorgadas en unidades Trimestral Estadisticas de consultas odontolégicas La poblacién acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. otorgadas en unidades moviles. moviles/Consultas odontolégicas programadas en Gestion moviles otorgadas. Hojas de dia del area consultas odontologicas en las
unidades moviles) *100 Eficiencia administrativa de odontologia. Informe del unidades moviles que llegan a las
Programa Operativo anual del afio actual. colonias y/o comunidades.
1.4 Otorgamiento de consultas odontoldgicas en consultorios fijos a la Porcentaje de consultas odontolégicas (Consultas odontolégicas otorgadas en Trimestral Estadisticas de consultas médicas La poblacién acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. otorgadas en consultorios fijos fijas. consultorios fijos fijas /Consultas odontoldgicas Gestion odontoldgicas fijas otorgadas. Hojas de consultas odontolégicas en las
fijas programadas en consultorios fijos) *100 Eficiencia dia del area administrativa de Instituciones del municipio que
odontologia. Informe del Programa cuentan con servicios de atencion
Operativo anual del afio actual odontolégica.
2.1 Distribucién de ilustrativos para el cuidado de la salud, en lugares Porcentaje en la distribucion de (Numero de material de difusién distribuido para Trimestral Oficios de requisicién para la elaboracién La poblacién hace uso adecuado
con afluencia de personas. ilustrativos para prevencion de la promocion de la salud/Total de material de Gestion de material de difusion del area de los medios de divulgacion que
enfermedades. difusion realizado) *100 Eficiencia administrativa de salud, Programa les permite allegarse de la
operativo anual del ejercicio actual, informacion necesaria para cuidar
bocetos del material de difusion. su salud.
2.2 Realizacion de jornadas para la prevencion de enfermedades en el Porcentaje de jornadas para prevencion (Jornadas para la prevencion de la salud Trimestral Listas de asistencia a las jornadas de La poblacién acude a las jornadas
municipio. de la salud realizadas. realizadas/Jornadas para la prevencion de la Gestion prevencion de la salud. para la prevencion de la salud
salud programadas)*100 Eficiencia municipal.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02030201 Atencion médica

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencion médica a la poblacion mexiquense, con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector publico, asi
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida en la poblacion de la entidad.

E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Salud y bienestar incluyente

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
3.1 Gestionar la adquisicion de insumos médicos para otorgar servicios Porcentaje gestiones realizadas para la (Gestiones para adquisicion de Insumos médicos Trimestral Nombre de los documentos Las autoridades de salud
de salud a la poblacién. adquisicion de insumos médicos. realizadas/Gestiones para adquisicién de Gestion correspondientes, rea responsable y afio competentes en la materia dan
Insumos médicos programadas) *100 Eficiencia o fecha de publicacion. pronta y eficaz respuesta a las
solicitudes realizadas.

ELABORO

Sonia Sanpe:

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

Vo Bo

dro Miranda
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AUTORIZO
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Programa presupuestario: 02050603 Alimentacion para la poblacion infantil

Incluye acciones enfocadas a la mejora del estado de nutricion de los nifios en edad preescolar y escolar que sean diagnosticados por el DIF con desnutricién o en riesgo, a través de la entrega
de desayunos escolares frios o raciones vespertinas en planteles escolares publicos, ubicados principalmente en zonas indigenas, rurales y urbano marginadas del territorio Estatal.

E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo: Alimentacion y nutricién para las familias.

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar la nutricién de la poblacién infantil identificada con Tasa de variacion en el nimero de ((Nifios en condiciones de desnutricién en el afio Anual Reportes de la talla promedio de la N/A
desnutricién y la que se encuentra en riesgo, a través de operacion de nifios en condiciones de desnutricién actual/ Nifios en condiciones de desnutricién en el Estratégico poblacién objetivo
programas alimentarios. afio anterior)-1)*100 Eficiencia
Proposito
La poblacion infantil a nivel preescolar y escolar del municipio es Porcentaje de poblacion infantil (Poblacion infantil beneficiada con programas Anual Padron de beneficiarios del programa, del Los padres de familia suministran
beneficiada con programas alimentarios en las escuelas. beneficiada con programas alimentarios alimentarios/Total de la poblacion infantil Estratégico afio actual. Area responsable de la adecuadamente a sus hijos, los
municipal)*100 Eficiencia informacion alimentos que les son
proporcionados.
Componentes
1. Desayunos escolares entregados a la poblacion infantil del municipio Porcentaje de desayunos escolares (Desayunos escolares entregados a la poblacion Trimestral Padrén de beneficiarios aceptado, Padres de familia solicitan a la
entregados a la poblacion infantil del infantil del municipio/Desayunos escolares Gestion Programa operativo del afio actual.Area autoridad local brindar raciones
municipio. programados a entregar) *100 Eficiencia responsable de la informacion. alimentarias.
2. Raciones alimentarias entregados a la poblacién infantil del Porcentaje de raciones alimentarias (Raciones alimentarias entregadas/Raciones Trimestral Padrén de beneficiarios aceptado, Padres de familia solicitan a la
municipio. entregadas alimentarias programadas a entregar) *100 Gestion Programa operativo del afio actual autoridad local brindar raciones
Eficiencia Solicitudes entregadas. Area responsable alimentarias.
de la informacién.
Actividades
1.1 Integracion del padrén de escuelas beneficiarias del programa de Porcentaje de escuelas beneficiarias de (Escuelas beneficiarias del municipio con el Semestral Padrén de escuelas beneficiarias Nombre Las escuelas a nivel preescolar y
desayunos escolares desayunos escolares programa de desayunos escolares/Total de Gestion especifico del documento fuente, Area escolar del municipio participan en
escuelas de nivel escolar y preescolar del Eficiencia responsable, afio o fecha de publicacion. los programas de alimentacion
municipio) *100 ofrecidos.
1.2 Supervision de la entrega de desayunos escolares. Porcentaje de inspecciones fisicas de la (Inspecciones fisicas de la entrega de los Mensual Reporte de inspeccién. Nombre El personal de las escuelas
entrega de los desayunos escolares desayunos escolares realizadas/Inspecciones Gestion especifico del documento fuente, Area beneficiadas con el programa,
fisicas de la entrega de los desayunos escolares Eficiencia responsable, afio o fecha de publicacién. colaboran con las actividades de
programadas)*100 supervision que les son realizadas.
2.1 Integracion del padron de escuelas beneficiarias del programa de Porcentaje de escuelas beneficiarias de (Escuelas beneficiarias del municipio con el Semestral Padron de escuelas beneficiarias Nombre La otorgacion del beneficio del
raciones alimentarias. raciones alimentarias programa de raciones alimentarias/Total de Gestion especifico del documento fuente, Area programa de raciones alimentarias
escuelas de nivel escolar y preescolar del Eficiencia responsable, afio o fecha de publicacion. depende de la intervencion
municipio) *100 organizada de la autoridad local
para integrar padrones de
beneficiarios.
2.2 Supervision de la entrega de raciones alimentarias. Porcentaje de inspecciones fisicas de la (Inspecciones fisicas de la entrega de raciones Mensual Reporte de inspeccién. Nombre El personal de las escuelas
entrega de raciones alimentarias alimentarias realizadas/Inspecciones fisicas de la Gestion especifico del documento fuente, Area beneficiadas con el programa,
entrega de las raciones alimentarias Eficiencia responsable, afio o fecha de publicacién colaboran con las actividades de
programadas)*100 supervisién que les son realizadas.
3.1 Tomas de peso y talla a la poblacién beneficiada con los desayunos Porcentaje de tomas de peso y talla (Numero de tomas de peso y talla realizadas a la Semestral Nombre especifico del documento fuente, Los responsables de los menores
escolares y raciones alimentarias. realizadas a la poblacién beneficiada poblacién beneficiaria/ Numero de tomas de peso Gestion Area responsable, afio o fecha de suministran correctamente los
con el programa. y talla programadas a realizar) *100 Eficiencia publicacion. alimentos que les son
proporcionados en el programa.
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02060801 Proteccion a la poblacion infantil y adolescente

acciones que mejoren su bienestar y desarrollo.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Agrupa los proyectos que lleva a cabo el Gobierno municipal para garantizar el respeto a los derechos de los infantes, principalmente de los que estan en condiciones de marginacion, con

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin

Contribuir en el desarrollo de una vida digna para los infantes mediante Tasa de variacion de programas y ((Programas y acciones de proteccion a los Anual Registros Administrativos N/A

la aplicacion de programas que favorezcan la proteccion de sus acciones encaminadas a la proteccion infantes del afio actual / Total programas y Estratégico

derechos.. de los infantes. acciones de proteccion a los infantes del afio Eficiencia

anterior) -1) *100
Proposito
La poblacién infantil del municipio tiene acceso a programas que Tasa de variacién de infantes atendidos. ((Infantes atendidos en el afio actual /Infantes Anual Registros Administrativos. La poblacién infantil en condiciéon
favorecen la proteccion de sus derechos. atendidos en el afio anterior)-1) *100 Estratégico de marginacion es beneficiada a
Eficiencia través de las acciones de
bienestar.
Componentes
1. Infantes en situacioén de calle detectados en los recorridos. Porcentaje de infantes en situacién de (Numero de infantes detectados en situacion de Trimestral Base de datos de menores detectados en La poblacién del municipio,
calle detectados. calle / Numero de infantes previstos a ser Gestion situacion de calle. participa y coadyuva con las
detectados en situacion de calle) *100 Eficiencia autoridades municipales en la
deteccion de menores en situacion
de calle.

2. Servicios asistenciales para la poblacion infantil y adolescente. Porcentaje de servicios asistenciales (Numero de servicios asistenciales otorgados a la Trimestral Registros administrativos de la poblacion Los infantes y adolescentes
otorgados a la poblacién infantil y poblacién infantil y adolescente/Total de servicios Gestion infantil y adolescente atendida. asisten a las instancias
adolescente. asistenciales a la poblacion infantil y adolescente Eficiencia correspondientes para recibir

programados) *100 apoyos asistenciales, para
procurar su sano desarrollo.

3. Redes de nifias, nifios y adolescentes para promover sus derechos Porcentaje de redes infantiles (Redes infantiles conformadas/Redes infantiles Trimestral Base de datos de las redes infantiles Las nifias, nifios y adolescentes

dentro del territorio municipal conformados. conformadas. programadas) *100 Gestion creadas. conforman redes dentro del

Eficiencia territorio municipal.
Actividades

1.1 Recorridos en zonas expulsoras y receptoras del municipio, Porcentaje de recorridos en zonas (Recorridos en zonas expulsoras y receptoras Trimestral Bitaacoras y evidencia fotografica de los Las autoridades municipales

realizados. expulsoras y receptoras. realizados/Recorridos en zonas expulsoras y Gestion recorridos realizados. detectan las zonas expulsoras y

receptoras programados) *100 Eficiencia receptoras del municipio.

2.1 Conformacion de los expedientes de los menores beneficiados con Porcentaje de expedientes conformados (Numero de expedientes conformados de Trimestral Expedientes integrados y resguardados. La poblacion infantil cumple con

servicios integrales asistenciales. de menores beneficiados con servicios menores beneficiados/Numero de expedientes Gestion los requisitos para acceder alos
integrales existenciales programados para conformar) *100 Eficiencia beneficios otorgados por el

Programa

2.2 Inspecciones de seguimiento a menores beneficiados con servicios Porcentaje de visitas escolares y (Numero de visitas escolares y domiciliarias Trimestral Bitacoras de las visitas escolares y La poblacién infantil que es

integrales y asistenciales. domiciliarias a menores. realizadas a los beneficiados con servicios Gestion domiciliarias. beneficiada con los servicios

integrales y asistenciales/Total de visitas Eficiencia asistenciales cumple con los
escolares y domiciliarias programadas) *100 requisitos para acceder a los
mismos.

3.1 Imparticién de talleres de capacitacion infantil para la difusion de Promedio de asistentes a los talleres de (Asistentes de los talleres de capacitacion infantil Trimestral Listas de asistentes a los talleres de Los tutores y menores asisten a los

los derechos de la nifiez. capacitacion infantil para la difusion de para la difusion de los derechos de la nifiez/Total Gestion capacitacion infantil. talleres realizados para la difusion
los derechos de la nifiez. de talleres de capacitacion infantil para la difusion Eficiencia de los derechos de la nifiez.

de los derechos de la nifiez realizados) *100

3.2 Celebracién de sesiones Institucionales del SIMUPINNA Porcentaje de sesiones de SIMUPINNA (Sesiones del SIMUPINNA realizadas/Sesiones Trimestral Actas y evidencia fotografica de las Las autoridades locales pariticipan

realizadas. del SIMUPINNA programadas)*100 Gestion sesiones del SIMUPINNA en el programa SIMUPINNA e
Eficiencia

implementan acciones coordinadas
para garantizar y procurar los
derechos de la poblacién infantil y
adolescente.
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Programa presupuestario: 02060801 Proteccion a la poblacion infantil y adolescente
Objetivo del programa presupuestario: Agrupa los proyectos que lleva a cabo el Gobierno municipal para garantizar el respeto a los derechos de los infantes, principalmente de los que estan en condiciones de marginacion, con
acciones que mejoren su bienestar y desarrollo.
Dependencia General: E00 AREA DE OPERACION
Pilar temético o Eje transversal: 1 Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
Indi
Objetivo o resumen narrativo ndicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
ELABORO Vo Bo AUTORIZO

Diego Israel Solares Romero
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02060802 Atencion a personas con discapacidad

superacion, promoviendo en la sociedad el respeto a la dignidad y su integracion al desarrollo.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion, rehabilitacion e integracion social, con la participacion de la poblacién en general y las personas con discapacidad en su propia

. . Indicadores . e
Objetivo o resumen narrativo - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin

Contribuir a cerrar brechas entre diferentes grupos sociales del Tasa de variacion en el nimero de ((Personas con discapacidad atendidas en el afio Anual Registros administrativos N/A

municipio mediante la instrumentacién de programas que favorezcan el personas con discapacidad atendidas. actual/Personas con discapacidad atendidas en el Estratégico

desarrollo integral de las personas con discapacidad. afio anterior)-1)*100 Eficiencia

Proposito

Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia Porcentaje de poblacién con (Poblacion con discapacidad beneficiada a través Anual Registros administrativos. La poblacién local conoce los

social que favorecen su integracion a la sociedad. discapacidad beneficiada a través de de programas de asistencia social/Total de la Estratégico productos y servicios que apoyan a
programas de asistencia social Poblacion con discapacidad a nivel Eficiencia los grupos vulnerables y acuden a

Municipal)*100 la atencion del SMDIF.
Componentes

1. Rehabilitacién Otorgada Porcentaje de eficacia en el (Personas beneficiadas con terapias de Semestral Registros administrativos La poblacién municipal demanda a
otorgamiento de terapias de rehabilitacion/Total de personas proyectadas a Gestion la autoridad otorgar terapias de
Rehabilitacion beneficiar con terapias de rehabilitacion)*100 Eficiencia rehabilitacion a personas con

discapacidad.

2. Insumos asistenciales Gestionados. Porcentaje de personas beneficiadas (Personas beneficiadas por apoyos Semestral Registros administrativos La poblacién municipal demanda a
por apoyo asistenciales. asistenciales/Total de personas proyectadas a Gestion la autoridad municipal gestionar

recibir apoyos asistenciales)*100 Eficiencia insumos asistenciales para la
poblacion con discapacidad.

3. Orientacién para la prevencion de la discapacidad otorgada. Porcentaje de personas asistentes a (Personas asistentes a eventos de fomento a la Semestral Registros administrativos La poblacién municipal demanda a
eventos de fomento a la cultura cultura preventiva de la discapacidad/Total de Gestion la autoridad municipal contar con
preventiva de la discapacidad. personas esperadas a eventos de fomento a la Eficiencia un programa de prevencion de la

cultura preventiva de la discapacidad)*100 discapacidad.
Actividades

1.1 Expedicién de consulta diagnéstico. Porcentaje de consultas de caracter (Consultas médicas de caracter diagnostico Mensual Registros administrativos La poblacién objetivo solicita el
diagnostico otorgadas. otorgadas/Total de Consultas médicas Gestion servicio de consulta diagndstico.

otorgadas)*100 Eficiencia

1.2 Otorgamiento de Terapia de Rehabilitacion Porcentaje de otorgamiento de terapias (Terapias de rehabilitacion otorgadas/Terapia de Mensual Registros administrativos La poblacién objetivo asiste en
de rehabilitacién rehabilitacion programadas)*100 Gestion tiempo y forma al servicio de

Eficiencia terapias de rehabilitacion.

2.1 Otorgamiento de apoyos funcionales para atencion de la poblacion Porcentaje de apoyos funcionales (Total de apoyos funcionales otorgados a la Mensual Registros administrativos Las autoridades municipales

con discapacidad. otorgados a la poblacién con poblacién con discapacidad /Total de apoyos Gestion reciben respuestas favorables a
discapacidad. funcionales gestionados)*100 Eficiencia las gestiones realizadas.

2.2 Gestién de empleo a personas con discapacidad. Porcentaje de personas con (Personas con discapacidad a las que se les Mensual Registros administrativos La poblacién municipal demanda a
discapacidad a las que se les gestiond gestiond un empleo/Total de personas con Gestion la autoridad municipal empleos
un empleo. discapacidad que solicitan empleo)*100 Eficiencia para personas con discapacidad.

2.3 Gestion de espacios de educacion especial o regular a personas Porcentaje de personas con (Personas con discapacidad incorporadas a Mensual Registros administrativos La poblacion municipal demanda a

con discapacidad. discapacidad incorporadas a educacion educacion especial o regular/Personas con Gestion la autoridad la incorporacién de
especial o regular. discapacidad que solicitan su incorporacion a Eficiencia personas con discapacidad a la

educacion especial o regular)*100 educacion especial o regular.

3.1 Imparticién de platicas preventivas de la discapacidad Porcentaje de platicas preventivas de la (Platicas preventivas de la discapacidad Mensual Registros administrativos La poblacién asiste a las platicas
discapacidad impartidas. impartidas/Platicas preventivas de la Gestion de prevencién de la discapacidad.

discapacidad programadas)*100 Eficiencia

3.2 Distribucién de material de orientacion sobre la cultura preventiva Porcentaje de fomento a la cultura (Material de orientacién entregado /Material de Mensual Registros administrativos La poblacién municipal demanda a

de la discapacidad. preventiva de la discapacidad orientacion programado)*100 Gestion la autoridad la distribucion de

Eficiencia

material para la prevencion de la
discapacidad.
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Programa presupuestario: 02060802 Atencion a personas con discapacidad
Objetivo del programa presupuestario: Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion, rehabilitacion e integracion social, con la participacion de la poblacién en general y las personas con discapacidad en su propia
superacion, promoviendo en la sociedad el respeto a la dignidad y su integracion al desarrollo.
Dependencia General: E00 AREA DE OPERACION
Pilar temético o Eje transversal: 1 Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
Indi
Objetivo o resumen narrativo ndicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
ELABORO Vo Bo AUTORIZO

Sonia Sanpedro Miranda

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO
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Programa presupuestario: 02060803 Apoyo a los adultos mayores
Objetivo del programa presupuestario: Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricion, educacion, cultura, recreacion, atencion psicoldgica y juridica, para que los adultos mayores disfruten de un envejecimiento
activo, digno y con autosuficiencia.
Dependencia General: E00 AREA DE OPERACION
Pilar temético o Eje transversal: 1 Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
. . Indicadores . e
Objetivo o resumen narrativo - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a elevar la calidad de vida a los adultos mayores a través de Tasa de variacion en el nimero de ((Programas de apoyo a los adultos mayores Anual Registros administrativos N/A
programas de apoyo. programas de apoyo a los adultos gestionados en el afio actual/Programas de apoyo Estratégico
mayores gestionados. a los adultos mayores gestionados en el afio Eficiencia
anterior)-1)*100
Proposito
Los adultos mayores disminuyen su vulnerabilidad con servicios y Tasa de variacion en el nimero de ((Numero de adultos mayores beneficiados en el Anual Padroén de beneficiarios de adultos Los adultos mayores reciben los
apoyos institucionales. adultos mayores beneficiados. afio actual/ Numero de adultos mayores Estratégico mayores. servicios y apoyos institucionales
beneficiados en el afio anterior)-1)* 100 Eficiencia que elevan su calidad de vida.
Componentes
1. Apoyos para adultos mayores entregados. Porcentaje de apoyos entregados a (Apoyos para adultos mayores Trimestral Constancias de entrega de apoyos. Los adultos mayores solicitan y
adultos mayores. entregados/Apoyos para adultos mayores Gestion asisten a recibir apoyos.
solicitados.)*100 Eficiencia
2. Servicios integrales para adultos mayores otorgados. Porcentaje de servicios integrales (Servicios integrales a adultos mayores Trimestral Registros administrativos Los adultos mayores asisten y
otorgados a adultos mayores. otorgados/Servicios integrales a adultos mayores Gestion muestran interés por las acciones
programados) *100 Eficiencia encaminadas a mejorar sus

condiciones de vida.

Actividades
1.1 Gestién de apoyos a adultos mayores. Porcentaje de apoyos para adultos (Numero de apoyos obtenidos para los adultos Trimestral Registros administrativos de la gestién Los sectores social y privado
mayores obtenidos derivado de la mayores/Numero de apoyos gestionados) *100 Gestion realizada para la obtencién de apoyos. brindan apoyos para beneficio de
gestion realizada. Eficiencia los adultos mayores.
2.1 Imparticién de actividades educativas, sociales, deportivas, y Porcentaje de actividades impartidas a (Numero de actividades a adultos mayores Trimestral Registros administrativos, evidencia Los adultos mayores muestran
manuales a adultos mayores adultos mayores. impartidas/Total de actividades para adultos Gestion fotografica y listas de asistencia a las interés por participar en las
mayores programadas) *100 Eficiencia actividades actividades que les permiten elevar

su calidad de vida y fomenta la
integracion social y el auto empleo

ELABORO Vo Bo AUTORIZO
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02060804 Desarrollo integral de la familia

mejoramiento en las condiciones de vida y empoderando el respeto a los derechos de la nifiez, adolescentes mujeres, discapacitados y adultos mayores.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

AO0 PRESIDENCIA
1 Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Engloba los proyectos orientados a fomentar la integracion familiar, el respeto y el impulso de valores que permitan a cada individuo un desarrollo armoénico, sano, pleno que asista al

vulnerables.

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a incrementar la cobertura de familias vulnerables y/o sujetas Tasa de variacién en el nimero de ((Familias vulnerables atendidas a través de Anual Registros administrativos N/A
a asistencia social municipal a través de programas de integracion familias vulnerables atendidas con programas de asistencia social en el afio Estratégico
familiar. programas de asistencia social. actual/Familias vulnerables atendidas a través de Eficiencia
programas de asistencia social el afio
anterior)-1)*100
Proposito
Las familias vulnerables cuentan con la atencion necesaria para Porcentaje de poblacion beneficiada (Poblacion total beneficiada con programas de Anual Padrones de beneficiarios La adecuada divulgacion de los
aprender a manejar situaciones adversas y de riesgo psicosocial. con programas de atencién a la familia atencion a la familia en el afio actual/ Total de la Estratégico productos y servicios orientados a
poblacion objetivo del programa)*100 Eficiencia las familias vulnerables favorece el
impacto y penetracion de la
institucién en la sociedad
Componentes
1. Servicios médicos, psicolégicos, juridicos a familias en situacién de Porcentaje de servicios médicos, (Numero de servicios médicos, psicolégicos, Trimestral Registros administrativos servicios Las familias en condiciones de
vulnerabilidad brindados. psicologicos, juridicos a familias en juridicos a familias en situacion de vulnerabilidad Gestion meédicos, psicologicos, juridicos a familias vulnerabilidad demandan atencion
situacion de vulnerabilidad brindados. brindados/Numero de servicios médicos, Eficiencia en situacion de vulnerabilidad brindados. en temas médicos, psicolégicos y/o
psicologicos, juridicos a familias en situacion de juridicos.
vulnerabilidad programados) *100
2. Platicas y talleres en materia de asistencia social realizados. Porcentaje de platicas y/o talleres (Numero de platicas y/o talleres dirigidos a Trimestral Registros administrativos de los talleres y Las familias asisten a las platicas y
dirigidos a familias vulnerables familias vulnerables realizados/Total de platicas Gestion platicas realizados. talleres que para mejorar la calidad
realizados. ylo talleres dirigidos a familias vulnerables Eficiencia de vida de sus integrantes y
programados) *100 establecer proyectos de vida mas
eficaces.
Actividades
1.1 Imparticion de consultas médicas Porcentaje de consultas médicas (Consultas médicas otorgadas/Consultas médicas Trimestral Registros administrativos. Expedientes La poblacién demanda al SMDIF
otorgadas. programadas)*100 Gestion médicos de consultas suministradas. brinda atencion médica a la
Eficiencia poblacion que lo solicita.
1.2 Imparticion de consultas de apoyo psicolégico Porcentaje de consultas de apoyo (Numero de consultas de apoyo psicolégico Trimestral Registros administrativos de consultas de La poblacién demanda al SMDIF
psicoldgico otorgadas. otorgadas/Total de consultas de apoyo Gestion apoyo psicoldgico otorgadas. brindar atencion psicoldgica a
psicologico programadas) *100 Eficiencia través de especialistas.
1.3 Imparticion de asesorias juridica Porcentaje de asesorias juridicas (Numero de asesorias juridicas otorgadas/Total Trimestral Registros administrativos de asesorias La poblacién demanda al SMDIF
otorgadas. de asesorias juridicas Programadas) *100 Gestion juridicas otorgadas. brindar asesoria juridica a través
Eficiencia de especialistas.
2.1 Gestion de apoyos para familias vulnerables y/o sujetas a Porcentaje de apoyos entregados a (Numero de apoyos para familias vulnerables y/o Trimestral Registros administrativos de apoyos Las familias vulnerables y/o
asistencia social familias vulnerables y/o sujetas a sujetas a asistencia social entregados/Total de Gestion entregados a familias vulnerables y/o sujetas a asistencia social solicitan
asistencia social. apoyos para familias vulnerables y/o sujetas a Eficiencia sujetas a asistencia social. y asisten a recibir apoyos.
asistencia social gestionados) *100
2.2 Participacion de las familias en talleres y platicas. Promedio de participantes en talleres (Personas que asisten a los talleres y Trimestral Listas de asistencias a los diferentes Las familias vulnerables asisten a
ylo pléticas dirigidos a familias platicas/Total de platicas y talleres realizados) Gestion talleres y platicas. los talleres y platicas realizadas en
Eficiencia su beneficio.

ELABORO

Vo Bo

José Maria Alfaro Reyes

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

José Maria Alfaro Reyes

AUTORIZO

Maria de Lourdes Garcia Toriz

FECHA DE ELABORACION: 06/05/2021

Hoja: 19 de 23




CHALCO

ity

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CHALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION

| Eje transversal I: Igualdad de Género

Cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres

Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la

hombres trabajadores atendidos.

atendidos/Solicitudes de apoyos escolares para
hijos de mujeres y hombres trabajadores
recibidas) *100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la igualdad sustantiva de oportunidades, derechos y Tasa de variacion de la participacion de (((Mujeres y hombres que participan en las Anual Registros administrativos N/A
obligaciones entre mujeres y hombres mediante actividades de mujeres y hombres en las actividades actividades de igualdad, equidad y prevencion de Estratégico
concientizacion y educacién que permitan un desarrollo integral de la de los programas de igualdad, equidad la violencia en el afio actual/Mujeres y hombres Eficiencia
sociedad. y prevencion de violencia. que participan en las actividades de igualdad,
equidad y prevencion de la violencia en el afio
anterior) -1)) *100
Proposito
Las mujeres y hombres del municipio cuentan con programas Porcentaje de mujeres y hombres (Mujeres y hombres beneficiados con programas Anual Registros administrativos Las mujeres y hombres del
orientados a promover la igualdad y equidad de género, asi como la beneficiados con los programas de de fomento a la igualdad, equidad y prevencion Estratégico municipio asisten y participan en la
prevencion de la violencia. igualdad, equidad y prevencion de de la violencia / Total de la poblacion en el Eficiencia ejecucion de los programas
violencia. municipio) *100 orientados a la igual y equidad de
género, como a la prevencion de la
violencia.
Componentes
1. Capacitacion de la mujer y hombres para el trabajo realizada. Tasa de variacion en el nimero de ((Mujeres y hombres en edad productiva Semestral Registros administrativos La poblacién solicita a las
mujeres y hombres en edad productiva capacitados en el presente semestre/Mujeres y Gestion autoridades municipales brindar
capacitados. hombres en edad productiva capacitadas en el Eficiencia capacitacion a mujeres en diversas
semestre anterior)-1) *100 areas productivas.
2. Apoyos escolares a hijos de madres y padres trabajadores Porcentaje en el otorgamiento de (Mujeres y padres trabajadores beneficiados con Semestral Registros administrativos La poblacién solicita a la autoridad
otorgados. apoyos escolares apoyos escolares para sus hijos/Mujeres y padres Gestion municipal otorgar apoyos
trabajadores que solicitan apoyo escolar para sus Eficiencia escolares para hijos de mujeres
hijos) *100 trabajadoras
3. Programa de cultura de igualdad, equidad y prevencion de la Porcentaje de mujeres y hombres (Mujeres y hombres beneficiados con programas Semestral Registros administrativos Las mujeres y hombres del
violencia contra las mujeres y hombres realizado. beneficiados a través de programas de de cultura de igualdad de género / Total de Gestion participan en las acciones que
cultura de igualdad. Mujeres y hombres del municipio) *100 Eficiencia promueven la cultura de igualdad,
equidad y prevencion de la
violencia de género.
4. Atencién a mujeres y hombres que han sido victimas de violencia de Porcentaje de mujeres y hombres (Mujeres y hombres en situacién de violencia que Semestral Registros administrativos La poblacién victima de violencia
género realizado. atendidos en materia de violencia de solicitaron atencion / Total de Mujeres y hombres Estratégico de género solicita atencion legal y
género. del municipio) *100 Eficiencia psicologica para su recuperacion
integral.
Actividades
1.1 Imparticién de cursos de formacién para el trabajo en distintas Porcentaje de mujeres y hombres (Mujeres y hombres que recibieron capacitacion Trimestral Registros administrativos La poblacién solicita a las
areas productivas. capacitados en areas productivas. para el trabajo inscritas en el programa de apoyo Gestion autoridades municipales a brindar
municipal/ Total de mujeres y hombres asistentes Eficiencia capacitacion en diferentes areas
a los cursos de capacitacion para el trabajo productivas.
impartidos por el municipio) *100
1.2 Consolidacién de una bolsa de trabajo que facilite la insercién Porcentaje de beneficiados a través de (Mujeres y hombres colocados en el mercado Trimestral Registros administrativos La poblacién solicita a las
laboral de mujeres y hombres. la bolsa de trabajo. laboral/Total de Mujeres y hombres inscritos en la Gestion autoridades municipales integrar
bolsa de trabajo) *100 Eficiencia una bolsa de trabajo.
2.1 Recepcion y andlisis de solicitudes de apoyos escolares. Porcentaje de solicitudes de apoyos (Solicitudes de apoyos escolares para hijos de Trimestral Registros administrativos La poblacién solicita a autoridades
escolares para hijos de mujeres y mujeres y hombres trabajadores Gfestidn municipales atender solicitudes de
Eficiencia

apoyos escolares.
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre
Objetivo del programa presupuestario: Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.
Dependencia General: E00 AREA DE OPERACION
Pilar tematico o Eje transversal: | Eje transversal I: Igualdad de Género
Tema de desarrollo: Cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres
. . Indicadores . P
Objetivo o resumen narrativo - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.2 Entrega de apoyos escolares a hijos de mujeres y hombres Porcentaje de apoyos entregados. (Apoyos entregados/Apoyos programados)*100 Trimestral Registros administrativos La poblacién solicita a las
trabajadores Gestion autoridades municipales entregar
Eficiencia apoyos escolares.
3.1 Realizar reuniones para la promocion de la cultura de igualdad, Porcentaje de eventos en materia de (Eventos en materia de género realizados / Trimestral Registros administrativos Las mujeres y hombres muestran
equidad y prevencion de la violencia de género género realizados. Eventos en materia de género programados) *100 G?Stién. interés por los eventos en materia
Eficiencia de igualdad, equidad y prevencién
de la violencia de género.
4.1 Imparticién de platicas en temas con perspectiva de género en el Porcentaje de otorgamiento de platicas (Platicas con perspectiva de género realizadas / Trimestral Registros administrativos Las mujeres y los hombres asisten
territorio municipal. con perspectiva de género. Platicas con perspectiva de género programadas) Gés_ﬁé"_ a las platicas que permitan su
*100 Eficiencia desarrollo integral.
ELABORO Vo Bo AUTORIZO
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Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jévenes

Objetivo del programa presupuestario: Contiene acciones que se orientan a brindar mas y mejores oportunidades a los jovenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico ? mental adecuado, que les permita incorporarse a la

sociedad de manera productiva.
E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento e impulso del desarrollo integral de la Tasa de variacion en la poblacion ((Poblacién juvenil atendida a través de Anual Padrones de beneficiarios N/A
juventud mediante la operacién de programas de prevencién, juvenil atendida a través de programas programas de asistencia social en el afio Estratégico
orientacion educativa y expresion social, participacion y salud. de asistencia social. actual/Poblacion Juvenil atendida a través de Eficiencia
programas de asistencia social en el afio
anterior)-1)*100
Proposito
Los jovenes del municipio tienen acceso a los programas de desarrollo Porcentaje de la poblacion juvenil que (Poblacion juvenil beneficiada con programas de Anual Padron de beneficiarios. La juventud solicita a la autoridad
y bienestar social que promueven la integracién con igualdad y equidad es beneficiada con programas de asistencia social/Poblacién juvenil del Estratégico municipal operar programas de
a las condiciones econémicas y sociales del municipio. asistencia. municipio)*100 Eficiencia apoyo.
Componentes
1. Actividades orientadas a la prevencion de adicciones realizadas. Porcentaje de actividades enfocadas a (Actividades enfocadas a la prevencion de Semestral Padron de beneficiarios. La poblacién juvenil asiste a las
la prevencion de adicciones realizadas. adicciones realizadas/Actividades enfocadas a la Gestion orientaciones en temas de
prevencion de adicciones programadas) *100 Eficiencia prevencion de adicciones,
violencia y salud.
2. Concursos para estimular la participacion social de los jévenes Porcentaje de concursos para los (Concursos para los jovenes Semestral Convocatorias publicadas. La poblacién juvenil solicita a las
realizados. jovenes realizados. realizados/Concursos para los jévenes Gestion autoridades municipales gestionar
programados) *100 Eficiencia concursos de participacion en
actividades sociales.
3. Apoyos bajo la modalidad de joven emprendedor otorgados. Porcentaje de apoyos a proyectos de (Apoyos a proyectos de jéovenes emprendedores Semestral Padroén de beneficiarios. La poblacién juvenil solicita a las
jovenes emprendedores otorgados. otorgados/Apoyos a proyectos de jovenes Gestion autoridades municipales gestionar
emprendedores programados) *100 Eficiencia apoyos para actividades de
emprendimiento.
4. Espacios para el esparcimiento y deportivos rehabilitados Porcentaje de espacios rehabilitados (Espacios rehabilitados/Espacios Semestral Expedientes Técnicos La poblacion juvenil solicita a las
concertados)*100 Gestion autoridades organizacion y
Eficiencia colaboracion con el gobierno
municipal en la rehabilitacion de
los espacios.
Actividades
1.1 Emision de convocatoria de becas Porcentaje de cumplimiento en la (Convocatorias publicadas/ Convocatorias Trimestral Convocatorias publicadas y divulgadas La poblacién juvenil solicita a las
emision de convocatorias para becas. programadas)*100 Gestion autoridades la emisién de
Eficiencia convocatorias para el otorgamiento
de becas.
1.2 Seleccion de solicitudes de becas Porcentaje de participacion a través de (Solicitudes recibidas/Solicitudes esperadas)*100 Trimestral Formatos de solicitudes La poblacién juvenil solicita a las
solicitudes de becas Gestion autoridades municipales recibir
Eficiencia solicitudes de becas para jovenes.
1.3 Emision de los estimulos Porcentaje del total de recursos (Monto total de recursos otorgados/Total de Trimestral Padroén de beneficiarios La poblacién juvenil solicita a las
otorgados mediante estimulos. recursos programados)*100 Gestion autoridades municipales otorgar
Eficiencia estimulos a jovenes
2.1 Concertacion y disefio de concursos. Porcentaje en la realizacion de (Concursos realizados/Concursos Trimestral Registros administrativos La poblacién juvenil solicita a las
concursos programados)*100 Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia la realizacion de concursos para
jovenes.
2.2 Desarrollar de actividades de orientacién vocacional y proyecto de Porcentaje de actividades de ((Actividades de orientacion vocacional realizadas Trimestral Registros Administrativos Padron de La poblacién asiste y participa en
vida orientacién vocacional realizadas. / Actividades de orientacién vocacional Gestion Beneficiarios las actividades de orientacion
programadas) * 100 Eficiencia vocacional
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02060806 Oportunidades para los jévenes

Contiene acciones que se orientan a brindar mas y mejores oportunidades a los jovenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico ? mental adecuado, que les permita incorporarse a la

sociedad de manera productiva.
E00 AREA DE OPERACION
1 Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

realizadas programadas)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.3 Andlisis de proyectos participantes en concursos Porcentaje en la dictaminacion de (Proyectos dictaminados/Proyectos recibidos)*100 Trimestral Expedientes integrados. Las autoridades municipales con
proyectos Gestion en colaboracién con las
Eficiencia instituciones académicas
coadyuvan en la valoracién de
proyectos que concursan.
2.4 Emisién de Resultados Porcentaje de jovenes beneficiados con (Jovenes que reciben estimulos/Jovenes Trimestral Registros administrativos La poblacién juvenil solicita a las
estimulos. participantes en concursos)*100 Gestion autoridades municipales otorgar
Eficiencia estimulos a j6venes destacados en
concursos
3.1 Emision de Convocatorias Porcentaje de las convocatorias (Convocatorias publicadas/Convocatorias Trimestral Convocatorias publicadas y divulgadas. Las autoridades municipales y
emitidas programadas)*100 Gestion estatales convienen en la
Eficiencia participacion juvenil en la esfera
emprendedora.
3.2 Concertacion de recursos a otorgar Porcentaje de estimulos gestionados (Estimulos otorgados/Estimulos gestionados)*100 Trimestral Registros administrativos La poblacién juvenil solicita a las
que fueron entregados. Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia ante autoridades estatales
recursos para el otorgamiento de
estimulos a jovenes
emprendedores
3.3 Recepcion y dictaminacion de proyectos Porcentaje en la dictaminacién técnica (Proyectos dictaminados/Proyectos recibidos)*100 Trimestral Expedientes integrados Las autoridades estatales
de proyectos. Gestion dictaminan los proyectos de
Eficiencia jovenes emprendedores
3.4 Emision de recursos otorgados Porcentaje de jévenes emprendedores (Estimulos otorgados/Estimulos Trimestral Registros administrativos Las autoridades estatales
beneficiados con estimulos. Programados)*100 Gestion gestionan estimulos para
Eficiencia proyectos de jovenes
emprendedores.
4.1 Elaboracion de un programa de concertacion y rehabilitacion de Porcentaje programas de concertacion y (Acciones de concertacion y rehabilitacion de Trimestral Registros administrativos Los vecinos de diversos sectores
lugares de esparcimiento y deportivos. rehabilitacion realizadas lugares de esparcimiento y deportivos realizadas/ Gestion del municipio colaboran y
Acciones de concertacion y rehabilitacion de Eficiencia proporcionan apoyo para la
lugares de esparcimiento y deportivos rehabiliatcion de espacios
programadas)*100 publicos.
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